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Bankom, bankom... 


A hazai bankok az elmúlt években jókora összegeket fordítottak 
ügyfélkapcsolat-kezelő rendszerek kifejlesztésére. A partnerek ma 
még viszonylag keveset érzékelnek a változásokból, szakemberek 
szerint azonban egy-két éven belül gyökeres reformokra lehet 


számítani, és egyre több lesz a személyre szabott ajánlat 


9. oldal 


Csatlakozzunk az ADSL-hez 


A hagyományos ADSL (kábeles) kapcsolat: 
ban a modem után egy Ethernet kábel ki 
vetítésével mindjárt a számítógép követke 
zik. Az ADSI-útválasztó viszont belép. ket- 


őz. 


tejük közé, s az alapfeladata csupán annyi, 
hogy ha a számítógép kapcsolatba akar lép- 
ttal (lekér egy webold; 
apcsolatot, elküldi a ké 


4 továbbítja a számítógép 


nak 
felépíti a 


funkcionalitás egyébként ma minden operá. 
ciós rendszerben benne van 
Az ADSL/muterek, vagy gateway:k, vagy 


- minden gyártó, forgalmazó 


kapuk más. 


II MINI] ÁRA: 351 FT 


képpen nevezi - viszont ezenfelül többet, 
sokkal többet tudnak. Képesek 
tóbb számítógépet is használjunk egy 
ADSLkapcsolaton keresztűl, akár egyszer 
re, akár felváltva. Sok lék rendelkezik 
vezeték nélküli modullal, ennek segítségé 
vel újabb gépekkel, ímmár WLAN-kapcsola: 
ton keresztül használhatjuk az ADSL-hoz: 


záférésünket A 


a, hogy 


nítástechnikai eszkő- 


zők kőzül talán eze 
laszték. Általában 
zatban készülnek, de újabb hálózati kap- 
csolók beiktatásával tőbb géppel ís kapcso- 
látót teremthetünk - ezek az otthoni, kis 


ől a legnagyobb a vá. 
LAN-kapus válto- 


írodáknak szánt gépek általában 253 számí 

tógépet tudnak kiszolgálni, Ez több mint 

elég. Képességeik nagyon eltérőek. 
(gővebben a 15. oldaton) 


zamitastechnika. 


2004. augusztos 10. o XIX. évfolyam 33-34. szím 


. Lassan tisz 


Több felkészülni Int 
az ősri informat mcsak a 
gyártók vezetnek be vető újít 


sokat. hanem tób 


átkerülnek 


az alapla 


A fordítógépek has: 
tekint vissza, és már 
kerrel alkalmazzák. Az 


os területen si 


ójárásjelentéseket 


tul a piac 


a nyári melegre! 
Most csak 990 Ft/nónap 


előfizetési áron juthat hozzá a megújult 


Computerworld-Számítástechnikához! 
Az akció 3 hónapos előfizetés esetén érvényes! 


tenyérgéppel és Gps-szz 


Lapelőfizetés leggyorsabban: 
http://mediashop.idg.hu vagy terjesztesvidg.hu 
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A Microsoft kutatói csoportja egymillió 
doltárt különít el olyan számítástudomá- 
nyi, üzleti és jogi kurzusok szervezésére, 
amelyek a biztonságos számításra kon- 
centrálnak. A pénzre a tantervek benyúj- 
tásával lehet pályázni. 

www Szt hu/elkkek/biztm 


FÁJLCSERÉLŐK ELLEN 
Világháló 


Az online kalózkodás felszámotász cél- 
jából a francia internetszolgáttatók val. 
lalták, hogy figyelmeztetik előfizetőiket 
ha azt tapasztalják, hogy védert fájlok il- 
legális megosztásában vesznek részt 
Ez egy pontja annak a megállapodás- 


Távközlési növekedés 
A TELE 2 továbbra ís tartja egyenletes nő- 
vekedési ütemét az ügytélszám és a nye- 
teségesség tekintetében. A nyílvánosságra 
hozott negyedéves eredményei most is po- 
z7itív eredményeket mutatnak. Az adózás 
utáni nyereség 38 százalékkal növekedett 
az előző év hasonló időszakához képest. 
ügytélszáma pedig egymillió előfizetóvel 
gyarapodott, így meghaladta a 24.9 miliót. 
Í Azüj előfizetők közei 40 százalékát 
a közép-európai régió adta. A TELE 2 
1 Magyarországon három hónapja kezdte 
Í/ meg működését, olcsó vezetékes 
híváslehetőséget kinálva — egyelőre csak 
i a Matáv terűletén élőknek - nemzetközi, 
Í  belfőlai távolsági és mobil irányokban. Í 
] Vonalas számhordózhatóság 
Í. A Matáv 2004. júliustól bevezetett Áthelye- 
zés számmegtartással nevü űj szolgáltatá- 
salehetővé teszi, hogy az ügyfelek díkör- 
Í zeten belüli költözés esetén megtarthassák 
meglévő Matáv-telefonszámukat. Szám 
megtartás mellett a telefonvonat-áthelye- 
zés egyszeri díja augusztus 1-jótól analóg 
csatlakozásnál tuuttó 5000 forint, ISDN2 
1 csatfakozásná! beuttő 3000 forintot kelt fi- 
Í  zetni. Számmegtartás nélkül a telefonáthe- 
Í lyezés analóg csatlakozás esetén bníttó 
2000 forint. ISDN2 csatlakozás esetén 
bruttó 5000 forint. 
CA-díj a MINOR-nak 
1. A MINOR Csoport bejelentette, hogy az el- Í 
"múlt éveredményei alapján megkapta Í 
a Computer Associates International, Inc i 
jégtől a 2004-es év kiemeikedő érté- 
kesítési partnere díjat. A Computer Asso- 
es három márkájának - Bnighrstor tár / 
zelő szoftver. eTrust biztonságkezelő 
szoftver és az ügyfélkapcsolatokat azok 
tejes élettartama alatt kezelő 
AlfFuston szoftver — értékesítési parneret 
tüntette ki. A MINOR Csopórt egyik CA-s ! 
Í 


projektje volt a KBH Bank számára telepi 
tett Unicenter alapú rendszerfelügyélet 

és a Bnghtstor tárkozelővel eítátott i 
mentési rendszer. A MINOR Csoport i 
CA-megoldásalból származó forgalma Í 
CA 2004-es pénzügyi évében közel 1.25 
millió collár volt 


Í NIKISSZTUS 11. Konzultácó az információs 
Budapesten Í 
ívszársztóttee 
teskáséssös i 
ADESSZTUS 73. Microsoft SOL Serv 
szrjezeásánpzzetsz 
tanácskozás Budapesten 
ezsszmésszarzó SEN 

ÉSESÉSSE ÉSE zttESE 


ÜZLET 
EMC: két számjegyű 
bevételnövekedés 


Az EMC képviselője a cég forgalmának 
és nyereségének ugrásszerű nővekedésé 
ről adott hírt, A tárolórendszereket 
gyártó cég hardver- és szoftvereladásai 
ugyan nőttek, de a piac így is 
. kihívásokkal tel 

Az EMC második negyedévi 
nyeresége 192.8 millió dollár - 
egy részvényre számítva 8 cent 
- volt, szemben az egy évvel 
ezelőtti időszak 81.74. millió dol- 
láros, illetve 4 centes eredmé 
nyével. A június 30-án lezárult 
negyedév bevételei elérték az 197 milli 
árd dollárt s ez 33 százalékkal több, 
mint az egy éve elért 1.48 milliárdos be. 
vétele. A cég eredményei összhangban 
voltak a Wall Street várakozásaival. 

A cég elnök vezérigazgatója, Joe Tucci 
közleményében elégedettségének adott 
hangot a két számjegyű bevételnövéke- 
déssel kapcsolatban, de a piac továbbra 
ís sok kihívást rejt, mert a felhasználók 
egyre többet követelnek az IT-szolgál 


tatóktól, A cég minden termékcsaládja 
növekedést mutatott, Különösen nagy 
volt a forgalamnövekedés a kis és köze 
bes cégeknek szánt Claríioncsalidnál, 
ahol a tavalyi 228.3 milliós bevé. 
te1.326.1 millió dollárra nőtt. Az 
EMC azonban a tavaly október 
ben beolvasztott Legato, a de 
cemberben . csatlakozó. Docu- 
mentum és a januárban megvá. 
sárolt VMware-ból ís profitált. 
Utóbbi rekordbevételt ért el: a 
második negyedévben 47.2 mil 
lió dollárral járult hozzá az anyacég for- 
salmához. Ez a szám az első negyedév. 
ben 39.3 millió volt. A három cég nélkül 
az EMC forgalma csak 19 százalékkal 
nőtt volna. 

A cég a harmadik negyedévre 8-9 ce 
tes részvénynyereséget és megközelii 
leg 2 milliárd dolláros bevételt vár 

MŰNIKATÁRSUNKTÓL 


(Az EMC-ről bővebben L. a 14. oldalon) 


IBM Magyarország: új vezérigazgató 


IT-PIAC 


(Korábban távi 


kenyked jyetem 


Lassan tisztul a piac 


(Folytatás az 1. oldalról) 

A nagyobb sávszélességgel szolgáló szab 
ány az AGP felváltására jön létre. Bár az 
abvánnyal készített grafikus kártyá 
kat hivatalosan már mindkét nagy dvártó 
forgalmazza. valódi PCI Express kártyája 
egyelőre csak az ATb-nak van. Az NVIDIA 
processzorral szerelt kártyákon egy se. 
gédlapka alakítja át az AGPjeleket PCI 
Express-ki übílissé, tehát a 
gyelőre a régi kártyáit .hűzta" feljebb. 
Őszre szonban várhatóan az NVIDIA ís 
kihozza majd valódi PCI-kártyált. 

A műszaki fejlesztések mellett a piac 
sem marad mozdulatlan - teszi hos 
Aria, az Expert ügyvezetője. Mára 
egyértelműen látszik, hogy komoly hát. 
rányt szenvednek azok a vállalkozások, 
amelyek kimaradtak a Sulinet Expressz 


á Ba: 


programból, hiszen az utóbbi időben ez 
gyakorolta a legnagyobb hatást a számí 
tástechnikai változtatások 
hatását illetően - kiszélesedett a kedvez 
ményezettek kőre, de változott a kedvez 
lének módja - megosz: 


A várakozások mégis ín 


piacra. A 


mény igénybe 
tott a szakma. 
kább pozitívnak mondhatók. 

A szokásos nyári pangás után ősszel 
tehát megélénkül a kereslet, és a fentebb 


felsorolt technológiák bevezetése ís hoz 


majd némi nővekedést a felső kategóriás 
termékek körében. 
Móra rÁsUNKTŐL 


i Ha többet akar tudni — 
[mm sex ezerthuzapert tár i 


, el 


vagy digitális? 
A fotózásban kétségtelenül a nyár a fősze- 
zon. Aligha van olyan család, amely leg 
alább a nyaralás alatt ne fényképezne dígi- 
tális vagy analóg filmes kamerával. Melyi: 
ket érdemes magunkkal vinni? Attól függ. 
A digitális kamera előnye, hogy nem kell 
hozzá film, és megspóroljuk az előhívás 
költségét is. Mit tehetünk azonban akkor, 
ha betelt a memóriakártvánk? Előbb- 
utóbb egyetlen memóriakártya kapacitása 
elegendő lesz majd, és/vagy olyan olcsó 
lesz, hogy többet is vihetünk magunkkal. 
Addig noteszgépet, mobil kártyaolvasóval 
kombinált merevlemezt vagy CDárót 
vihetünk magunkkal, Ennél kényelme: 
sebb, ha a memóriakártya tartalmát egy 
fotószolgáltatónál CD-re íratjuk, de erre 
még nincs felkészülve minden hagyomá- 
nyos fotószolgáltató. A biztonság. kedvéért 
vigyük a gép USB-kábelét is, hátha a bolt 
ban éppen ilyen nincs kéznél. 

Akkor is szolgáltatóhoz kell fordul; 
nunk, ha nincs otthon fotónyomtatónk., 
és papírképet ís szeretnénk a felvétele: 


Mit vigyünk magunkka 


ínkről. Az árak változók, de a digitális me 
nóriakártván vagy CDn vitt képekről való 
papírképkészítés egyelőre drágább, mint a 
negatív filmről való nagyítás, Tehát ha par 
pírképet is akarunk, akkor valószínűleg 
nem járunk jobban a digitális kamerával. 
Még akkor sem, ha van fotónyomtatónk 
és otthon nyomtatjuk ki a képeket, mert a 
tinta és a megfelelő fotápapír sem olcsó 


Csóri SÁNDOR 


HARDVER 


Power5 és virtuális 


kiszolgálók 


Az IBM bemutatta Powerő mikroprocesz 
szorokra és Vírtualizatjon Engine techno. 
lógiára épúló UNIX-rendszereit 

Az IBM p5 szerverek khetővé leszik a 
processzoronként tóbb virtuális kiszolgá 
lók, más néven dinamikus logikai parti: 
ció" kialakítását, amelyek égy másodper- 
cen belül átkonfigurálhatók, így a rend- 
szer rugalmasan igazítható az üzleti igé. 
nyek változásához, 

A p5 rendszerek több operációs rend 
szert (ALX5L 5.2, AIX5L 5.3, LINUX Red. 
Hat és Novell Suse, IBM 15/0S) tudnak 


5 Megkérdezti 


4 
25 


Warren Berns 
IBM alelnök 


A Power-technotógia 
mellett az IBM ter- 
mékeiben fontos 
szerepet jótszik 
a virtualizáció: 
szoftvermator (a Vir- 
tualization Engine), 

A virtuálizációt minden kiszolgáfó- 

sorozatunkra kiterjesztjük. Átnevez- 

tük az operációs rendszerünket is: 


párhuzamosan. futtatni. úgy 
processzor  kapucitásának tizedrészét 
használják fel. Az IBM eServer pő 
550 és 570 modellek 2-16 darab Powerő 
processzort tartalmazhatnak. Az IBM 
rendszerei kompatibilisek a jelenlegi eSer. 
ver pSseries kiszolgálágenerációval 

Az IBM eServer pő termékcsalád fej 
lesztői hozzávetőleg 1000 fügstetlen szoft: 
verszállítót segítenek a UNIX és Linux 
operációs rendszerrel kompatibilis rő- 
megoldások fejlesztésében. 

Banasás Batázs 


hogy egy 


a korábbi 0S400 most i5/OS. Korát 
ban az volt a felfogás, hogy az 
05-400 zárt rendszer, bár sok füg- 
getlen szoftverfejlesztő hangoztotta, 
hogy nem az. Mast még inkább sze- 
retnénk tudatosítani: a megújult ope. 
rációs rendszerünk az egyik legnyíl- 
tabb platform, PS-rendszereínk pe- 
dig egyformán futtatják az i5/08-t, 
az AIX-et, a Línuxot és a Windovsst. 


19 354840 


010 SHINRAI PARTAEREK s BUDAPEST C-t 


Nádor köndizerhár 2204905  Négypőlas 190-615 
GYŐR into-Rex IG 96/418-Bá6 s tine 
MÁTÉSZALKA War 


ONLINE 


Microsoft kontra EN 


A szoftveróriás egy új szolstáltatás béta 
tesztjét indította el az MSNBC.com web: 
helyen, amely lehetővé teszi a látogatók 
nak, hogy személyre szabva keressenek 
vagy kapjanak híreket. A Coogle saját hír. 
szolgáltatása nagyjából 4500 hírforrásbal 


válogatja össze a híreket. A Microsoft 
szolgáltatása ugyanezt teszi, csak az MSN 
ke eitségével. 
bot 4800 hírforrási 
böngészik át és egy virtuális újs 
standot" kínál az általa legfantosabbi 
tartott hírekből és képekből hét álfogó 


technológiája 


MSNBC New 


jos 


lika, szó. 


zerint. például kül 
rakozás és sport. A látogató 
szab hat a hírek közt 


katei 


zemélyre 
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Vour history ne 
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TELEKOMNUNIKÁCIÓ 


Spamküldés mobilon 


Néhány héttel ezelőtt megváltozott a mo- 
bilcégek e-mail címet és hozzáférést adó 
szolgáltatása. Korábban ingyenesen kap- 
hattunk az emailánkről mobilunkra érte 
sítést, az ugyanis benne foglaltatott a 
postafiók árában. 

Az ingyenességnek ez az általános for- 
mája azonban megszűnt, a szolgáltatók 
meglehetősen eltérő módon számították 
ki. mennyiért éri meg emailjeinket SMS- 
ben továbbítani. 

A Pannon augusztus elsejétől tette 
fizetőssé mobilposta:szolgáltatását. De ha 
sonló a helyzet a T.Mobilexnál is; például a 
Domino kártyás (korlátlan mennyiségü) 
SMsértesítés 15 forintba kerül. A proce 
dúra a következő: a szükséges beállítások 
elvégzése után — mtemetes, illetve WAP- 
05 felületen -, ha az adott hívószám elő- 
fizetője SMS-ben megerősíti, hogy SMS 
értesítéseket kíván fogadni, a rendszer 
üzenetet küld a 9878-uos számtartomány- 
bal az új elektronikus levél beérkezésekor 
1db belföldi T-Mobile hálózaton belüli hí 
vószámra. Ha a valódi e-maileken fölül a 
naponta érkező spameket is hozzávesz- 
szük. akkor ez a szolgáltatás megle- 
hetősen nagy összeget tehet ki. Hiszen 
minden egyes üzenet pénzbe kerül, ráadá 


sul a szolgáltató a hosszabb emaileket da. 
rabokra vágja, és annyiszor számítja fel a 
tarifát. Így például a Pannon akár több 
részre vágya és több SMS-ben küldi el a 
-nigériai fiúk" üzenetét. 

Miután spamszúrót nem alkalmaznak a 
szolgiltatók, ezért egyelőre magunknak 
kel védekeznünk Az első megoldás 
drasztikus, de hatékony: felmérjük, hogy 
valóban kelte nekünk mobilon olvasgatni 
az emailjeinket Ha nem, akkor egy 
szerűen letilthatjuk az SMS-értesítést. 

Más megoldást kell keresni, ha valóban 
szűkség van az ilyesfajta értesítésre is. 
Ilyen esetben tehát élnünk kell a szolgál 
tatók által egyébként felkinált korlátozás 
sal, amit az e-mail postafiók webfelületéről 
állíthatunk be. (Ha nem találjuk a lehető- 
séget, nyugodtan hívjuk fel az ügyfélszot 
gilatot, hiszen azért vannak.) A beállítá. 
sok között a legfontosabb, hogy letiltsuk a 
folytatólagos SMSküldést. Ez a beállítás a 
Pannon új rendszerében van meg. Ott 
ugyanis az első néhány karakter már ele- 
tendő információt tartalmaz a feladóról és 
a témáról a többit, ha érdekli az embert, 
le lehet majd tölteni széles sávon a web- 
mailen. Ha viszont a teljes levél továbbítá- 
savan beállítva, akkor a Pannon azt maxi- 


Állást keres? 


Velünk mindössze egy SMS-sel eljuttathatja 
rövid bemutatkozását 
az informatikai cégek vezetőinek asztalára! 


SMS-szám: 


(06-90) 635-311 


A szöveg maximum 160 karakter lehet. 

Tüntesse fel nevét és főbb adatait (név, a betölteni kívánt 
munkakör, e-mail cím, telefonszám). A beérkezett SMS-eket 
a szerkesztőség az érkezés sorrendjében gondozza, de csak 

az álláskeresésre vonatkozó hirdetéseket jelentetjük meg. 


Egy SMS ára; 400 forintráfa 
Küldés módja: SZT szóköz és a szöveg 
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mum annyi részletben továbbítja, ameny- 
nyit engedélyeztünk, 

A T"Móbilcnál az értesítés a címre, 
tárgyra és a feladóra terjed ki, de ha 
hosszú, akkor azt is több részletben to- 
vábbítja nekünk, A következő és még ke. 
ményebb lépés biztos eredményre vezet 
csak egy bizonyos feladótól érkező levél 
esetén küldjön a szolgáltató ún. részlet 
értesítést. (A Pannon rendszer interneten 
felkínált webmail felületén ez beállítha 
tó.) A kívánt domainneveket példáuk ka 
kadu.hu vagy a teljes feladót, mondjuk, 
gyalogkakukkcikakadu.hu be kell írni 
mint feltételt Akkor ezt a címet küldik el 
nekünk, s ez belefér az SMS normál 
hosszába. Ezt is a webfelületen lehet be. 
állítani a szolgáltatóknál, 

Érdemes a beállításokat más esetben is 
böngészni, hiszen a szolgáltatók nem 
csak az árral, hanem az ötletekkel is ver. 
sengenek. És persze minden megszokott 
beállítás módosítása előtt, minden válto 
zás után érdeklődjünk a neten az ügyfél 
szolgálatnál: mennyibe ís fog az nekünk 
kerülni? Ugyanis a csodák korát éljük; le- 
het, hogy ami az egyik tarifacsomagban 
ingyenes, a másikban fizetős szolgáltatás, 
vagy fordítva. Esetleg megszokott csoma: 
gunk ís módosulhat. 

Mindezek a szabályok az összes mobil 
és vezetékes szolgáltatóra egyformán ér- 
vényesek ma. Holnap még inkább, 

Kis JÁNos 


Új márkastra 
a Siemens Mobile-tól 

A Siemens Mobile 

újonnan meghirde: 

tott Dosignod for 

te márkastratógi: 

ájának középpont 

Jában az ötletes 

megol. 
dások és az inno- 
tív formaterve- 
s állnak. 

Az új márkastrati 

gia vizuális megje- 

lenésének jellemző 

jegyei az ikonikus 

design, a letisztult képi világ, a vissza- 

fogott, naturális színek használata, 

a Úszta és átlátható tipográfia, vala- 
mint a készülékek 
formájának és kidol- 
gozásának hangsú- 
lyozása. A Siemens 
mobiltelefonok kiala- 
kitásán hat ország 
negyven formater- 
vezője dolgozik. 

A Siemens Mobile 
2003-ban 8.4 száza- 
lékos világpiaci ré- 
szesedést ért el a mo- 
bilkészülékek terén. 


] 


Érethégível, idegennyelvű gyors. gépíró, számítás 
tochnkai szottvorúzamaltotői ég számitástocnikai 
Programozó végzettséggel álást kerések Budapesten. 
andasépsend hu (08-30) 524-57 


24 éves, fs diülömás okleveles talpari mérnök, szá- 
mitégóp kazető 0 szoltverizomeltetó végzettséggel 
(Woró, Excel, PowerPoint, Autocsó-ismeret) munkát. 

karaz Sopron környékén, 

zsuzsi éíreemail hú 


Bannercsárós aprótiróetés, todalechnika, CG-és 
DVO lemezek. tarók, táskák, dgtáls nyomtatás 
Hp-éöcántha Zál e-mail. caldermébpamnangsm hu 


27 éves láry otthon végezhető másodálst kérés , 
rettségível és középtokú szottverizereítetői végzet! 
séggel randalkezem, Számítógép, nyomtató, scanrer, 
intémet hozzáférés van. MLM. ügynöki munka kizárva! 
ireemailhu 


Többéves kadványszetasztéssei gratkus 
tervezéssel, nyopdai előkészüől upasztatattal áltást 
ír PC-s kömyezetben, Photoshog: Ouark. 

mak gragticdesgnármat datanet hu 
105 30 548508 


iszratív gyakortattal rendelkező god: 
rateazoló rabáros, szocrápoíttkan, szómítós 
kereskedé-boltvezető tantolyamokkal, 
jogosítvánnyal, alaptokú angol nyelvazsgáva] ítást 

Salgótarján téreégében medoinedstanan hi 
106-20) 358-2805 


DTP-aparátor tábbáves kiadványszedkesztászal, orr 
tag tervezéssel. nyomda; edkésznő, tapasztalattal 
tant arne PC-t környezeten Dratoztop.. Ovark 
Coreksmerettal gragtiadosgnábrai datanet hu 
106-39) 548.9063 


25 ves vágyok, jelerleg is alkalmazott, mellékjövédet 
mat kerese. OrOD végeztetó (rtornet van, ADSL) 
esztég autós [soőr) munkál keresnék. Városban j 
2 gyorsan küsmerem magam. Autóval és jogosítvány 
nyal mimóeíkazer már 89 óta Amennyben iyen mun 
közökben keresne megbiznató, lalgyassatt ember, 
áram keressen mág. Szereék veretni a hosszú tb 
varág terv aksevy 

öemtászébzénk pártól hu (06.30) 118.2299 


vas lány száríításohnkal dpomáal, 
kezeshedemi végzettságget álást keres Debrecenben 
vagy kömpékén E mat varszivérserai hu 


DTP.aperátor, yomoai előkészítő, körrektat 25 éves 
Szakmai gyakorttal többéves szkennéres tápaszta 

(anal számlaképés nyomdai előkészítő (szkenner 0p6- 
ráto. képleldakozó, tördelő, korraktor) képzettség. 

nek megfelató munkát keres, Saját gépkocsi ván, PC. 
Maciomoatbiltás. Hasznult azoltvetek: Photoshop, 

OvamPross, Froahand, atapszíntan Corbl éz Ilhattá. 
tor. Emai. elszorétvnat. (08-30) 984.290£ 


MÉRNÖK INFORMATIKUS, infornatika szakos már. 
"őktanár melókálástan végezhető munkát karss Bu. 
grab tanfolyami oktatás. órsadás érdeknlne eltőtor- 
ban tihanyiannébíraamai hu (06-70) 367.B049 


Középkorú (49) vegyészmémők, celulóz, és papi 
Gyártás technológus, ntormatka; szarmérnék, alkat, 
ázott álást keres bármiyen területen 
baloghuGtreesart ha (06-30) 285-0206 


15 éves Ieitólokú végzettségű hoigy számítogépes 
ismerettel sdmvesztrv területen ákást keret 
malt eveaőS5éRíreemad hu: talaton 08.30.354.6500 


Delphi programozó álást keres. Kérésre öneletrajtot 
idön. rodosánstpíroemai hu; (06-30) 48 


Orfon végezható adatrógaítósi szóvegszetkasztás 
vagy egyéb, távmunkában régezhető sdminsztrarv 
tevésaíységet ipresek 

Átanoó ciélestámi irtomolólérstel renőokezem 
anabadordírosmai ha 


www jöbunívérse hu 


ROAMING 


Pluszköltségek külföldi 
mobilhívásoknál 


(Folytatás az 1. oldalról) 

Külföldi utazás előtt tehát érdemes infor- 
mációkat gyűjteni a célországról az operá 
tor telefonos ügyfélszolgálatánál vagy we 
boldalán az esetleges kellemetlen megje 


Az Európai Bizottságnak - amely az EU 
legfelsább versenyhatóságának szerepét is 
ellátja - a célkeresztjébe került két brit 
szolgáltató, az 02 és a Vodafone, amiért 
indokolatlanul magas díjakat szabott ki 


-Mobile: 


Bonygucs Telecom 


T-Mobile UK Ld 


j2 Germany UNyárt 7öamang 
sznátatovab 


Torásr Va 


Vodafonc Omnítel 


frelefonica Moviles (MOVISTARIJ) 


Turk Telecom GSMITEL SIM GSM) 


Összehasonlító roamingtájékoztató előfizetéses mobilfelhasználók részére 


ések elkerülése végett. A legegysze 
rúbb - de nem a legolcsóbb - megoldás a 
szolgáltatók által kínált, a partnerország 
ból azonos díjért igénybe vehető roaming 
használata, amelynél a hálózatkeresés au; 


A külföldi hívás fogadási díjai 
szolgáltató szerint 
Pannon GSM" 103 Ft 
T-Mobile 95 Ft 
Vodafone" 95 Ft 


"Tunéziában 338 Ft 4 a külföldi 
szolgáltató átal számlázott 0000066 
tunéziai dollár 

""Az SMS küldés díja is 95 Ft 


tomatikus, a hívás pedig átalánydíjas — kö- 
rülbelül 300 forint a percdíj, Ezt általában 
igényelni kell a szolgáltatóknál, 

Akik a legolcsóbb megoldást keresik. 
általában kezdeményeznek, 
csak fogadnak hívásokat, amikor külföl: 
dőn tartózkodnak, Ilyenkor ugvanis a hí 
vó fél a hívás hazai szakaszát. mig a hí: 
vott fél a hívás külföldi szakaszát fizeti. 
Ezek együtt nem kerülnek annyiba. mint 
a hazatelefonálás. 


nem 


azokra a nemzetközi felhasználókra, akik 
Angliában ís használni akarták mobiltele 
fonjukat, és az ő hálózatukat vették igény- 
be. A vendég" felhasználók magasabb 
áron beszéltek, mint az angliaiák. Az EU 
mostani fellépése az egész unióban a 
roamingköltségek csökkenését eredmé 
nyezheti, hiszen amiért elítélik a Voda: 
fonet és az 02-t, az érvényes szinte min: 
den más szolgáltatóra Európában, tehát a 
döntés áttételesen őket is érinteni fogja 

A. második leggyakoribb panasz a be 
tárcsázós programokkal kapcsolatban ér: 
kezett. Ez azokra jelent veszélyt. akik 
modemmel csatlakoznak az internetre 
A probléma megoldására az NHH létre. 
hoz egy nyilvános adatbázist, ebben azok 
a telefonszámok szerepelnek, amelyeket 
már ínternetszolgáltatásra hasz: 
nálnak vagy használtak fel 

Harmadrészt az ügyben jöttek pana- 
szok, hogy a felhasználók nem tudják 
egyértelműen eldőntent a hívott szám 
melyik szolgáltatóhoz tartozik, és ezáltal 
milyen kő gekkel tudnak telefonálni 
Ezt a problémát egy díjmentesen hívható 
információs telefonszám és a mobiltele 
fonról küldhető USSD-kód segítségével 


orvosolták. 


ÁROKSZÁLLÁSI GABOR 


Fekete bogyós telefon 


Az SKG5 készülék a BlackBorry 
Built-in program segítségével egye- 
dűlálló módon e-mail, naptár 
És adatkezelési szolgáltatá- 
kat kínál, A telefon 144 
gramm, belső memóriája 64 
megabájt, ebből körülbelül 
30 megabájt szabad. A készülék 
32.176 pixeles, SZINeS TFT-ki: 


jelzője 64 K felbontású. Új elem tó- 
vábbá az elforgatható ,xZtype" 37 
nyomógombos OWERTY bil- 
lentyűzet. Az alapkészülék 
] szeptemberben kerül az 
európai üzletekbe, míg 


a BlackBerry Buílt-in prog: 


rammal felszerelt változatok novem: 
bertől lesznek kapttatók. 


TÁVKÖZLÉS 


Minden területen növelte 
forgalmát az eTel 


Az etel Magyarország 2004 eső 


évében 


kétszeresére növelte nem 
zetközi hívásvégződtetési szolgálta 
tásainak forgalmát a megelőző év 
azonos időszakához képest. 

A társaság közép-európai hálóza 
ta iránt a nagy nemzetközi távbo 
szélő szolgáltatók, valamint számos 
magyarországi inkünbens és mobil 
szolgáltató is érdeklődik. Az eTel 
leányvállalatának 
hatszor több a 
áltatásaínak forgal dik. am 

zata Ar ee 


növelte ügyfeleinek a 


magyarországi 


wholesale forgali 
cég belföldi hangsz 
mánál. 


Az eTel Magyarország nemzetközi hí 
vásvégződtetési szolgáltatásait főleg az 
európai és tengerentúli távközlési sz 
gáltatók veszik igénybe Magyarországra 
irányuló hív ödtetéseihez A ha 
"ai vezetékes és mobilszolgáltatók ugyan 
kisebb arányban élnek áz eTel által kínált 
lehetőségekkel, de a fejlődés űtet 
gyors, Az eTel nemzetkózi hák 
lehetőségeire számc 
sorban VolP. vagyis intemetes han: 
tellel foglalkozó szolstáltató is támaszko 


szolgáltatásforga 


kép 


időszakáh 
évében 


jok vég 


ügyfeleinek szái 


hoz képest. 


rt 


Muwzarknsz 


Ha többet akar tudni 


me igen 
tának 
olyan hazai, első 


2004. szeptember $-10. között kerül megrendezése az 


IparSzo 


Ipari Szoftverek, Eszközök és Alkalmazások 
KONFERENCIA, 


az azonox nevű szakkiállítás keretében 


6 vállalatírányítási rendszerek kis- közép- és nagyvállalatok számára 
(abas, Axapta, Libra, MFG/PRO, Navision, SAP) $ Eu-konform 


integrált logisztikai informatikai infrastruktúra Magyarországon 
6 termékjelölés 6 elosztási-ellátási logisztikai folyamatok 
tervezése és irányítása $ RF címkés azonosító rendszerek 


6 mobil infokommunikációs alkalmazások $ PLC-alapá irányítás 
alkalmazása integrált anyagmozgató rendszerekben 
6 költségcsökkentés és hatékonyság szimulációs eszközökkel 
6 hatékony gyártás és rövidebb átfutási idők infor:COM rendszerrel 
6 CAO rendszerek a minőségírányításban $ konkurens terméktervezés 
CATIA tervezőrendszerrel 6 képfeldolgozó rendszerek az ipar 
különtöző területein 9 Board elemző és döntéselőkészítő rendszer 6 


Helyszín: ORIENT Csamok Magyar Vasúttörténeti Park 
Budapest, XIV. ker. Tatai út 95. 


Részletes program és a részvételi lehetőségek 
a www toppoint-ha honlap 
Konferencia menüpontja alatt. 


SATA tárolási megoldás 


A Hitachi Data Systems Corporation beje. 
lentette, hogy új Soros ATA (SATA) Inter- 
mix opciójával kiterjesztette Application 
Optímized Storage koncepcióját 

a Thunder 9500 V moduláris 
tárolórendszer sorozatára. 

Ezzel az opcióval a meglévő 
Thunder 9500 V rendszer kibő- 
vithetó és egy dobozban" adja a 
Fibre Channel és a natív SATA 
kombinált többszintű . tárolási 
lehetőségét Az új Thunder 
SATA Intermix opció, amely 107 
terabájt kapacitást kínál, a nővekvő szá 
mú nem változó tartalmú alkalmazásokat 


AKAR 


ment. 


Új szervizt 


Új márkaszervizt nyított a Hewlett- 
Packard Budapesten. A cégnél azt 
hogy a javitásra szoruló, garanciális 
vagy garancián túli javításra váró készü: 
lékeket az új márkaszervízben hat felve- 
vöhelyen veszik át, így nagymértékben 
lerövidül a kiszolgálás ideje. 

Az ügyfél készülékének javítási ideje 
alatt az új SMS-küldő információs rend: 
sreren vagy e-mailen tájékozódhat 


jérik, 


14 TÖBBE! 


célozza meg, ahol nagy igény van az adat. 
íntegritásra és a rendelkezésre állásra, az 
feltételei azonban kevésbé fonto- 
sak. mint az operációs adatok- 
nál. A nem változó tartalmú al. 
kalmazások között van az email 
archiválás, adatbázisarchiválás, 
a műsorszóró vagy gyógyászati 
rendszereknél a digitális archiv; 
lás. valamint a merevlemezre va- 
ló mentés A Hitachi Data $ys- 
tem Application Optimized Stor- 
age megoldásai közős kezelő. és 
szoftverplatformra épülnek. 
MŰNKATÁRSUNNTÓL 


TUDNI 


nyitott a HP 


a munka folyamatáról, a várható átvételi 
idöpontról - ehhez csak a munkalapon 
szereplő azonosító kódot kell használnia. 
A nem garanciális javítások esetében 

az árajánlat az esetek legnagyobb részé- 
ben a HP által kifejlesztett ,egységáras 
javítás" árait tartalmazza. Ez az aránylag 
alacsonyabb értékű, de magas 
szervizköltségű készülékeknél lehet 
előnyös megoldás. 


Kicsi a bors, de erős. Ez a mondás a kis 
számlázószoftverek kategóriájába tarto- 
76 Dolphin Invoice 3.0-ra, az egyik leg- 
kedveltebb Dolphin termékre is. vonat- 
kozhat. Miben rejlik a szoftver népsze- 
rűsége? Miért szeretik a felhasználók? 

A válaszhoz sok apró momentumot 
kell megemlíteni, mivel ezek együtt ad. 
Ják azokat az előnyöket, amelyekért a 
felhasználók a legkedveltebb szoftverek 
küzé sorolják a programot 

A fejlesztést a cég a felhasználóktól 
visszaérkező javaslatokra, észrevételek- 
re alapozta, így megszülethetett a legin- 
kább .kézreálló" program. Azok az igé- 
nyek álltak a középpontban, amelyek 
leginkább a kis- és induló vállalkozások 
által kerültek reflektorfénybe, mivel 
maga a szoflver 15 ezt a szegmenst cé- 
lozta meg, A programot megszabadítot. 
ták attól a lesleges — többlettu- 
dástól, amelyre ezeknek a vállalkozá- 
soknak nincs szükségük. és előtérbe he- 
lyezték azokat a szemporítokat (például 
a használhatóságot és egyszerűséget), 
amelyekre leginkább igény van. 

A számlázónak emellett néhány egye. 


néha 


"a népszerű Delfin 


dí tulajdonsága is van. Ilyen az az önta- 


nuló mechanizmus, amellyel nugymér- 


tékben meggyorsítható a munkavégzés, 
mivel nem kell a különféle törzsek fel. 
töltésével bajlódni. A program a beírt 
információkat eltárolja, és a későbbiek- 
ben már válaszhatóvá teszi a felhaszná- 
ló számára. 

Meg kell még említeni a felhasználó 
Által saját kezűleg szerkeszthető számla 
formátumor is; ezzel egyedi, a saját igé- 
nyeknek megfelelő, akár céglogóval el- 
látott számlák is létrehozhatók. 

Hasznos lehetőség, hogy a számla ki, 
állításakor Outlook parmertistából lehet 
vevőt választani, emellett a számla ] 
€-mail címmel ís ellátható. Ennek ered- 
ményeként a későbbiekben akár értesi- 
tő, akár felszólító üzenetek is küldhetők. 

A szoftver az átlátható és ötletesen el- 
készített menük és listák, a felhasznál- 
ható 
tudás, valamint sz ehhez tartozó barát. ] 
ságos ár révén érte el népszerűségét] 
Szepesi Zoltán 

Dolphin Kft. 
wwwdolphán hu ) 


:, a célpiac elvárásaihoz igazított 


ou 


HARDVER 


Szkenner automata 


filmtovábbítóval 


Két űj síkágyas szkennert dobott piacra az 
Epson: az EPSON Perfection 2480 és az 
PSON Perfection 2580 Photót. 
A beépített átvilágítóegység jóvoltából 
mindkét készülék 2400xÁ8O0  pont/hű. 
velyk felbontással szkennel fotókat, doki 
mentumokat, valamint filmeket, Az E 
SON Perfection 2580 Photo egyik újítása 
az automata filmtovábbító, amely gvorsab- 
bá teszi a 35 milliméteres díák és negatt 
vok szkennelését. A készülékekben alkal. 
mazott szoftverrel a színek helyreállítha. 
tók, valamint eltávolíthatók a porszem. 
csék. A beszkennelt képek A/3-as méretre 
ís felnagyíthatók. 

Az EPSON Perfection 2480 Photo és 
2580 Photo szkennereket USB 2.0 csat. 


ÉPSON Perfection 2480 


lakozókon át csatlakoztathajjuk a számi 
tógéphez. A szkennerek az ArcSoft Pho. 
tolmpression 5 és az ABBY Finereader 5 
szoftvereket is tartalmazzák. 

Bánasás BALÁZS 


Ha többet akar tudni 


armapson ur 
wrm.szL.huylkkelvopsonszkemer 


HARDVER 


Professzionális kamera 


A Canon júliusban bemutatta professzio- 
nális, cserélhető objektíves digitális video- 
kameráját, az XL.21. amely a cég egyik leg- 
sikeresebb termékét, az XLIet 
váltja fel. A professzionális XL2 
Sorozat készülékeinek három, 
800000 — képpont — felbontású 
progresszív CCDje van, képrög- 
zítése 16:9 formátumú. 

Az XL2 - elődje felbontásának 
több mint kétszeresével — a mini 
DV-rögzítési . szabványon. belül 
professzionális minőséget produ. 
kál - mondta a bejelentéskor Magens 
Jensen, a Canon Consumer Imaging igaz- 
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NA TÖBBET 
AKAR TUDNI 


merwcanonha 


atója. A készülékkel a különleges esemé 
nyek operatóreit, a dokumentumfilm-ké. 
szítőket és a műsorszóró állomások pro. 
ducereit célozták meg. A 3 CCD. 
re épülő rendszer 16:9 (960576 
képpont) és 4.3 (720x576 kép 
pont) formátumú rögzítést tesz 
lehetővé. Az XL2 harmadik gene: 
rációs jelfeldolgozó LSI (nagy 
bonyolultságú integrált áramkör) 
javítja a jel/zaj viszonyt, na- 
gyobb felbontást és nagyobb ér- 
zékenységet tesz lehetővé, mint 
az XL. jelű modell 
MunKATÁRSÜNKTŐL 


HARDVER 


Védett gép, combo, 


DeskView 


A Fujitsu Siemens Computers bemutatta 
különlegesen könnyű  nöteszgépét, a 
LIFEBOOK Pt. Az 13 kilo- 
gramm tömegű és 199x26.1 
centiméter méretű LIFEBOOK 
PTOIOes innovatív. beren- 
dezésű combo  meghajtóval, 
többféle szabványt támogató 
DVD.írával ís felszerelhető, Egy 
második . akkumulátorral az 
üzemidő 105 órára növelhető. 

A jogosulatlan hozzáférés 


dellt emellett Kensington-zár óvja a tolva: 
jok ellen. 

A noteszgép DeskView szoftvere révén 
a rendszer biztonságosan beilleszt- 
hető a vállalati hálózatba, és le: 
hetővé teszi az egyszerű szoftv 
frissítést. Az eszköz DVD/ilm le. 
játszására és CD/DVD írásra ís 
alkalmas. A csomag tartal: 
mazza a Ghost és Nero 
alkalmazásokat. 
ÁROKSZÁLLÁSI Gáson 


megakadályozása érdekében a LIFEBOOK P7O1O 


ítsu Siemens Computers 
jelszóval védett . merevlemez-meghajtók: 
kal, BIOS szal és operációs rendszerekkel 


látja el gépeit. A LIFEBOOK P7OTO mo. 


XUKK Ha többet akar tudni 


Atlas, új szereplő a színen? 
Az amerikai Atlas Telecom Group ín 
tenzív közép-kelet-európai terjeszke- 

Hi 4 désre készül, Románia után vélhetően 
amelynek egy részét hazai magánem- 
berek finanszírozzák. Debrecenben és Budapesten lép 


még azídén megjélenik Magyarorszá- 
90n is. A tervek szennt mintegy 
szinre a hazal Atlas (Cikk a 13. oldalon] 


10 000 processzor 1 Linux 


A NASA zöld utat adott annak a projektnek, melynek célja 

6 valaha épített legnagyot teljesítményű szuperszámítógép 
kifejesztése. Az aerodinamikai és egyéb szímulációkhoz 
használandó eszköz alapját a Silicon Graphks 512 
processzoros, Linux alapú Altix számítógépes jelentik 

A Project Columbia névre hallgató projekt során egy 
Összesen 10.240 processzorból kialakított rendszert 
Építenek ki a NASA Advanced Supercomputing Facility 
részfegében, (Forrás: IDG News Service) 


Talisma-újdon: 


Ekrősz 


"f a 


(Forrás: IDG News Sarvicej 


Bankom, bankom, 
mondd meg nékem 


AG ék 


A hazai bankok az elmúlt években jókora összeget fordítottak 


ügyfélkapcsolat-kezelő rendszerek kifejlesztésére. A partnerek ma még 
viszonylag keveset érzékelnek a változásokból, szakemberek szerint 
azonban egy-két éven belül gyökeres reformokra lehet számítani, és egyre 


elítődött a hazai pénzintézeti piac. A lakossági 
bankok árban, bankfiókhálózatban és ajánlatok: 
ban sem tudnak már sokkal előbbre lépni. Ha 
valamelyik bank. például új terméket jelentet meg a pi 
acon, akkor azt a többiek már néhány nap alatt is le 
másolhatják. A lapunk által megkérdezett szakembe: 
rek szerint a hitelintézetek egyetlen dologban szerez; 
hetnek versenyelőnyt a vetélytársakkal szemben: az 


több lesz a személyre szabott ajánlat 


ügyféltapasztalatban - abban tehát, hogy mennyire is. 
merik meglevő ügyfeleiket és milyen eredményesség. 
gel tudnak nekik újabb és újabb személyre szabott 
szolgáltatásokat kínálni. Ezt az ügyfelek is egyre in. 
kább elvárják: mind többször mint pénzűi csadó- 
ra tekintenek a bankokra. s testreszabott befektetési. 
illetve hitelezési ajánlatokat remélnek tólük. 

(Folytatás a 11. oldutony 


Klikkeljen 
és beszéljen! 


koztató 
rendszerre 


Az új telefőnia legnagyobb előmoz 


szükséges berendi 


pán piacán ít létre az inet 
net alapú telefonber 
adás megkönnyítésére különleges 
tott Tokióban. Egyik legnagyobb ügyfele 
tavaly 2200 telefonját állította ál az új rendszerre. 
MunzaTARSUNKTÓL 


ására, és az el 
rmutatótermet nyi 
Mitsubitsi 


KUKK Ha többet akar tudni 


tvezzakaktmzni [93 


hierarchián belül kik és milyen mérle 


jatjából az ebbő Üzleti lehetőségek és piaci potenciálok a vállalati Pia-  áelés alapján döntenek az újabb beruhá; 
Tendszeral COkon címmel átfogó tanulmányt készített a BellRe- 79079) "ete korszenisítésekről 


A Bell Research tanulmánya azerint a 


search. Az elemzés megállapítja, hogy változóban van EG öBégbEi fÁdágyesze Jráststón 
a vezetékes, mobil és az internetes megoldások jelen- nagymértékben előtérbe kerültek a meg 
tősége a vállalati kommunikációban, A teljes anyagot ülő! számítások a kezdeti kidlások 


mellett megjelentek a hosszabb távra 
a Magyar Infokommunikációs Jelentés fogja össze 


ló számítások is. 


A távközlési feladatok ellátása leggyak 
rabban az informatikai osztályba integrá 
lódik, 


akran tartozik a felső vezeté 
a műszakícellátási osztály közvetler 
elete alá ís. A döntési folyamatok. 


1, különösei 


a kisebb cégek körében a 


berul k pénzügyi oldala dominál, 


nakkor a cégek hasonló arányánál 
zügyi és távközlési 
övetelmények egyensúlyának megterem: 


ik törekvés a péi 


A döntések során a pénzügyi oldal 
meghatározó szerepének eredményekép. 
pen - a beruházások megvalósítását a 
szervezetek mintegy 71 százalék; 
térülési számítások e 


ál meg. 
meg. Az űzleti 
szférában például mérlegelik a folyamatos 
árható élet 
tartamát, a kezdeti beruházási költsége: 


üzemi költségeket, a termék 


ket, sőt megvizsgálják azt is, hogy a terve 
zett invesztíció milyen hatással lesz az 


Vezetékes szolgáltatások 
iránti igények típusai 


EZÉ tát ése 


en A vezetékes és mobil p 
lában nem differenciálhatók  denképpen é 


an min- 
ény a virtuális 


gy mértékbe Itatók alközpont szolgáltatás bi 


2 Komplex elvárások klaszter: tési 


A felmérésben részt vevő vál 


k és ín 
k. Az elmúlt két tézmények közül mintegy 40 százalék ér. 
04 ta. űl 1 ponti 
latilag 


kat engedlek a 


azonos i, viszont 


Komplex elvárások 


7 Beszélgetési díjak klaszter: a 


artozó cégek asi ntézmé . 
§ an zik az értéknő. 15 százalé a. hog 4 Árérzékeny 
gi ga k ránya a kínálatban. 8 ben jelentős s; t kap a virtuális B Beszélgetési díjak 
alközponti me 
A WLAN és a W 8 Minőségi garanciák 
KEÉSZÜLÉKIPAR ti érdeklődés is c . Ta úljszi 


lez. Nyugat-Eur 


Videó vezeték nélkül 


s, de mindőssze 10 s; 


ügyíélkapcsolatokra. Av 


gálat során 


örve ú ik wireless körny megkérdezett 100 társaságnál - ha a vála 
Az IDC előrejelzése szerint hamarosan ezeték nélk szokat I-től 5íg skálás sorrendbe tésszűk 
az Egyesült Államokban is előretörhet áz a technológia, amely k is mérsékelt növekedést mu. a legfontosabb szerepet a hatékonyság 


Koreában sikerre vitte a vezeték nélküli szolgáltatásokat 


igáltatások iránti pref 
ák jelzik, hogy az internethc 


és takarít; 


követi a költségmi 


valam nnovatívitás meg 
2005 végéig a Verízon Wireless az ország r színt megjelentő kíjelzőjük van — a né. iránti igény hetó ma még túlsá- őrzése. Kisebb szerepe van a döntésekben 
majdnem teljes területét le akarja fedni a ma- hány esztendőn az ügyfél-. illetve verseny szernek 
9 új, gyors átvítelű — az otthoni szélessávú Si ik. A nagyobb sebességű háló: még ennél ís csekélyebb a jelentősége a 
kapcsolatok gét 7: bb számítógéplapkák mindőssze 97 beszállítói kényszernek. 
"járások Bőr Mán 


tátvíteli megol 


itóán már a. 
ka/másodperres fi 


aléka, azaz kű Folytatása következik 


ték nélküli hálózatokon, s KUKK Ha többet akar tudni a témáról 
mm tereport hu 
Az infokommunikációs piac szereplői dare badroszarat tom a 
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Bankom, bankom... 


(Folytatás a 9. oldalról) 
A magyar bankok a nyugateurópai inté 
zetekhez képest 
2000. 


5 éves csúszással a 
év tálán kezdtek ügyfeleik jobb 
megismerése céljából ügyfélkapcsolat-ke 
zelési rendszerek kifejlesztésével foglal; 
kozni, A CRM-szállítóknak nagy tanulság 
volt ebben, hogy a hazai bankok sehol 
nem a sdobozos" ügyfélkapcsolat:kezelési 


megoldások bevez 1 próbálkoztak 
hanem rendszerint  adattárház, 
más üzletüntelligencia: és analitikai al 
mazás bevezetésével a maguk igényei sze 
rint tervezték meg a CRM-rendszert 


illetve 


Az elmúlt évek változásait jól érzékelte 
tik a GKleNet Kít. előrejelzései, amelye 
ket a cég két éve készített a magyar 
CRM.piac 2002 és 2007 közötti fejlődésé. 


operatív CRM-rendszert csak akkor ér 
demes kifejleszteni, ha a bank mi 
tos képet alkotott az ügyfelekről - mi 
gyarázta Schay Krisztina, az egyik veze 
tő űzletüntelligenciarszállító, az ügyfeléül 
a legnagyobb hazai bankokat ís megszer 
zó SAS Institute tanácsadója, Mint mond, 
ja, a hazai pénzintéze 
működtet adattárházat, é 


k többsége már 
elég sok he 
lyen használnak analitikai alkalm, 
kat ís ok éppen most fejezik be 
analitikai projektjeiket A következő lé 
pés a kampánykez ok beve 
zetése lehet: erekkel az alkalmazásokkal 
automatizálni lehet és hatékonyabbá ten. 
ni a direkt marketinget 

A tanácsadó úgy véli, hogy noha a ban 


más bank 


ló alkalma: 


kok az elmúlt években nem kis erőfeszf 


téseket tettek az ügyfélkapcsolatkezelő 


rendszerek kifejlesztése érdekében, az 


A bankok költenek legtöbbet informatikára 


A Bell Research által készített Magyar 
Infokommunikációs . Jel 
jalább 10 fős nazal 

gek 70 száz: 
ég használt üzleti al 
Ezen belül az ügytélkapcsolat-kezelő 
(CRM-) rendszerek elterjedtsége 13 százal 

a legalább 10 fős váltalati körben 9 

ználatá. 


ről: 


ben a pénzintézetek közül csu. 
Pán harmadrésznek volt adattárháza, 62 
százalékuknak viszont már volt jele 
téskészítő. alkalmazása, 41 százalé 
nak pedig adatbányászati eszköze. Az 
kori válaszok szerint 2005 


jg a bankok 
ttárház kiépíté 


70 százaléka tervezte ada 
sét. 79 százalékuk 
köz, s 72 százalékuk adatbányászati meg: 
oldás bevezetését 

A fejlesztések iránti óhaj a 


jelentéskészítő. esz: 


nzintéze: 


tek különféle üzleti igényeiből fakad: a fel: 
mérésben megkérdezett bankok válaszai 
ból az látszik, hogy csöknem mindenhol 
informatikai eszközökkel igyekeznek meg: 
termékfejlesztést, 


erősíteni a 


az ügyfél 
szám mérését, illetve az ügyfélszám válto: 
zásának követését és a termékjövedelme 
zőség mérését. A válaszok szerint a ban 
kok kétharmada tartotta lényeztesnek, 
hogy a CRMrendszerrel egységes ügyfél 
nézetet alakítson ki, illetve feltérképezhes 
se a különböző ügyfélszegmenseket A vá; 
laszadó pénzintézetek tőbb mint fele tűzte 
ki célul az elvándorlás elemzé 
port 


i célcso- 


logatást a direkt marketínghez, íl 
letve informatikai eszközöket az ügyfélelé 
fedettség méréséhez. 


bankokat sikerült a korábbi 
ekben elterjedt nézetek ellenében meg: 
gyózni arról, hogy előbb az analítikát 
kell kiépíteniűk, s az ügyfélszolgálati 
munkatársakat történeti adatokkal ellátó 


A hazai 


nak részaránya. Az 
nyos informatikai köl 


árbevétellel ará- 
sek teki 
zegmensben 
első 


gmensre jellemző átlagos 

nek több mint 
négyszeresét fordították információtechnológi- 
ai kiadásokr 


ügyfelek 
zékelhettek. A k: 


viszonylag ken 


etkező két évben azon. 


ban Schay Krisztina szerint fontos válto 
várhat 


több sze 


egyre 


1 fordulhatnak 


ügfelekhez. 


A bankok többsége most ís f 
ügyfélkapcsolatokat kezelő fejlesztéseket. 
például a legnagyobb 
az OTP Bank 2002 óta fogja 
mékfejlesztést és értékesítést segítő tranz 
akciós adattárház létrehozásával. Bár az 
OTP Bank nem akar nyilatkozni a projekt 


tatja az 


hazai pénzintézet. 


lezárultáig, tőzsdei cég lévén, a 2003. évi 
éves jelentésből kiderül, hogy az 
Oradte által szállított adattárház 
2003-ban kezdett el folyamato. 
san működni. S megkezdődött az 
adattárházra épülő Mini CRM ki. 
fejlesztése: ennek a célja. hogy a 
különféle ügyfelek . igényeihez 
igazodó termékajánlatok mozdít. 
A fej. 
ostani, harmadik 


sák előre az értékesítést 
lesztések mében to. 
vábbi ügyfélelemzéseket készítenek, kün 
dulásul az értékesítési modellekbez és a 
kampányokhoz, és elkezdődik a direkt 
marketing kampányok tervezése, megindí 
tása és mérése is 

A CIB Bank vezetősége két éve hozott 
határozatot — az új banki stratégia része. 
ként - az ügyfélkapcsolatkezelő rendszer 
fejlesztéséről. Az informatikai fejlesztések 
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tavaly év vége, az idei év eleje óta 
nak, termés 
aperatív CRM-re ís f 
CRM fejlesztése azor sét tekint 
zámítástechnikai kérdés, a 
jektterv ugyanis át ölel fel az é 
kesítési modellektől 
lásálg - hangsúlyoz 
CIB Bank értékesítési é 
tája: A banknak már karál 
adattárháza, s ahhoz 
lesztettek analitikai alkalmazás 
A CIB Bank az elemzésekben az ani 
szász baukok gyakorlatát tekintette írá 
adónak, bár 
értékesítésben szeretné felhas 
ratív CRM terén H 


tesen az analitikus é 


Iret fordítanak. A 


Z ügyintézők motjvá 
Pazsonyi Gábor, a 


marketingigazga 


közelmúltban fe 


z eredményeket nem csak a 
málnú 


maros 


sorojckt, és jövöre 


ben is hozzájutk 


ak az ügyfelek történe 


ti adataihoz. 


t Bank színt 


meg az ügyfélk 


ezetők már a ke 


tároztak. 
CRM-rend 
akkor kezdtek e 


Amikor már látni való volt, hogy az 


kor t 


ak meg F 


dapest B 
A CRM-csopor 


k CRM.vezetőjétől 


lletve. proakti 

különböző éle 

dellekkel írják selk 
többnyire a direkt marketing eszközeive 
küldenek újabb, személyre szabot 


feleknek 
CRMinírastruktú: 


latokat a meglevő ű 
A Budapest Bank 
ájának alapját 


oldása adja; ezt 2 között fe 
lesztették ki — a különböző rendszerekből 
beérkező adatokból egységes képet 
hatnak vele az ügyfelekről. Korábban c 


számlaszinten lehetett kezelni a különféle 


információkat, de ma már a banknak 


információik vannak a több szá 


fenntartó ügyfelekről is 


A Budapest Bank adatbányá 


szatra az SAS Enterprise Miner 
megoldását használj; 5 
zésekhez szük 


Halat. a GE nem 
alitikai központ 
Artemis 


pedig az anya: 
zetközi CRM- 
jában kapja. 


megjegyezte, hogy mivel 
sok országban műkődik, azért a Buda 
pest Bank a nemze 
tapasztalatokat. valamint a . 
körlatot 
A CRMfejlesztések sorát az 
már egy kampánykezelő szoftver is gaz 
dagítani fogja. A további tervek szer 
következő 2-3 évben teljes körű operatív 
CRM-rendszer épül ki 

Morsux Tu 


-ájobb gya- 
unkájában. 


is felh 


málhatja 


MIT JELENT? 


Benattókuz CFR: 


1 stratégia és taktika, célja a hosszú tami, 
az ügffel teljes életciklusát attoga hatékony 


égülő s a tényleges ügytélkapcsoiat-kezetést 
gitó operztív folyamatok és az azokat tá- 
mogató eszközök 


Termekjövedelmezőség; a termék- 
nentált uzleh szemléletben a termékek. ter- 
jportnk értékesítéséből származó be. 
s költségek különbségéből képzett 
mérőszám 


Ügytélérték: az egyedi ügytéljávedetmi 
zöség mérése az 

ügytél műbe 

bevételes és költ 

séges elapján 

Az analítikus 

CRM-megolkt 


becsülnek ügyféipotenciált 


Ügrtél-jövedelmezőségs egye 


számított érték. A költs 


KOCKAZATKEZELÉS BŐKKENÖKKEL 


nerre 
146 


A bankok kínos helyzetben vannak az elégtelen adatin- 
tegráció miatt és a megfelelő adatszabványok híján: 
ezek a körülmények lerontják az IT-költségvetés haté- 
konyságát, sőt a kockázatkezelésben is gondot okoz- 
hatnak - derül ki a BearingPoint legújabb kutatásából 


MEGKÉRDEZTŰU 


Az utóbbi időben 
több sajtóorgánum: 
ban vészharangot 
kongattak: a magyar 
banki rendszer ,le- 
maradt" a Bázel Il 
egyezményhez szűk- 
Séges változtatások 

őkészületeiben. 

A valóság viszont az - mondja Papp Tibor. az 

10SYS informatikai Rt illetékes tanácsadója -. 

hogy a Bázel HI egy, a bankokban alkalmazott 
kockázatkezelési és mérési módszerek fejlesz. 
téséről szóló szakmai ajánlás. Az már más kér- 
dés, hogy az EU a tőkemegfelelési círektíva 

(Capítal Adeguacy Directive) kibocsátásával 

megvárta a Bázel II végleges szövegét. és ez 

a dírektíva már kötelező érvényű lesz. De 

a bankok továbbra is választhatnak egyszerűbb 

és bonyolultabb módszerek között. Az egye. 

mény alapszinten való végrehajtására minden 
ma működő pénzintézet képes és alkalmas. 

Ráadásul az új egyezmény nem változtat 

22 eddigi. 8 százalékos tőkemegfelelési arány. 

nyal számított szabályozói tőkekövetelményen 

- az csak dítferenciáltabban oszlik el, s így Job- 

ban tűkrözi a tényleges kockázatokat. 


— Olyan adatok is napvilágot láttak, amelyek 
szerint az átálláshoz a magyar bankoknak 700 
millió forintot kell beruházniuk az intormáció- 
technológiába. 

— Ez a szám éppen hiteles is lehet, de hadd je. 
gyezzem meg, hogy a bankrendszer egészére 
még 100 milliós pontossággal is nagyon nehéz 
előrejelezni a költségeket. Az új egyezményhez 
kapcsolódó adatok beszerzése, rendszerezése 
és feldolgozása, a kockázatmérési modelek 
megalkotása a kockázatkezelési ismeretek 
mellett szervezői, programozói munkát is köve: 
tel, de a feladat maga — és a nagysága — ban 
konként nagyon eltérő lehet. Egy kisebb inté- 
zetben - olyanban, amelyben a porttólió gya- 
korlatilag egyetlen összetevőből áll, mondjuk, 
lakossági áruhitet-kinálatból a fejlett mód: 
szer alkalmazásához is csak egyetlen modelít 
kel kidolgozni. Egy nagy banknak viszont sok- 
kal összetettebb feladat a felkészülés. 

— Az adatfeldolgozás szempontjából is nagyok 
a különöségek? 

- Vannak olyan bankok, amelyek már évek óta 
adattárházban tárolják a szükséges adatokat 
vagy azok zómét. Másutt ezeket az adatokat 
közös platformra kelt hozni, beépíteni a rend: 
szerbe. 5 a mostani rendszereket alkalmassá 


előre? 


ával betart! 


okból adódó műszaki követelmények fi 
A könvergencin jóvoltából nemcsak a 


már meglevő adatokat lehetne többífél, 


em újabb lehetőségek nyílnának az új 


ADATOK INTEGRÁCIÓJA 


A BearingPoint szerint az adatkonvergen. 


ülönített adat: ín. 


kázatkezelési alkalmazá: 
ni. Mivel a Bázel Il.ben, az 
riot Actjében és a 


Sarbanes-Oxley-féle. törvényben az ad 


nácsadó cég azt javasolja, hogy össze kell 


kapcsolni a már folyamatban levő, CRM. 


kezdeményezéseket. 


A BearingPoint szerint nyíltan meg 
kell küzdeni az adatini jó kényelmet 
lenségei költségek csökkentése és 
ormák betartása végett fell kellene törni 
a már meglevő információs sílókat, és 
kompatibilis rendszerekből összefüggő, 
tegrált örzset kell kovácsolni. 
A pénzintézeteknek elsőrendű érdeke 
hogy mielőbb létrehozzák komplex adat. 


Tónőcsik BALÁZS 


kelltenni ezeknek az adatoknak a gyűjtésére. 
$ ez persze tetemesebbd költség. 
— Őn szerint milyen beruházási költségekre le- 
het számítani? 

A befektetés szinte teljes egészében szottve: 
res, legfőképpen fejlesztői költség, s annak 
a bevétele javarészt a kockázatkezelő és más 
banki szoftvereket fejlesztő és forgalmazó ha: 
7ai cégekhez fog majd befolyni. Nem lesz rob- 
barásszerű folyamat, inkább szakaszosan ad. 
majd munkát a következő 3-4 évben. Hardverre 
Csak magának a Báze! II-nek a bevezetése 
miatt vélhetően senki nem ad ki Igazán nagy 
összegeket; a Bázel II-hőz kapcsolódó adattá- 
rolási és feldolgozási követelmények önmaguk- 
ban ezt még nem teszik szükségessé. Hangsú 
Ivoznom kell, hogy a Bázel ! egyezmény ajániá: 
sainak érvényesítése nem valamiféle verseny, 
hanem a kockázatszámításnak és a szabályozól 
tőkekövetelmény számításának fejlettebb mód. 
ja, s várhatóan néhány éven belül minden hazai 
bank áttér majd rá. Az átállás azonban nem kri- 
Ukus a bankok versenyképessége vagy a profit. 
ja szempontjából, s csak valamelyes (bankszin: 
ten még bőven finanszírozható) költségei fog 
lárni. A magyar bankrendszert is stabliabbá te. 
Szi az egyezmény végrehajtása 


Az Atlas Group egyáltalán 
nem olyan erős kampány- 
nyal lép a magyar piacra, 
mint korábban a TELE 2, 
pedig az eredeti tervek 
szerint két városban, Bu- 
dapesten és Debrecenben 
még az idén versenyezni 
kezd a vezetékes és 
a mobilszolgáltatókkal 


ény, hogy az Atlas Telecom Ne 


k középeurópai terjeszk 
L Romániában - a hálózat mai ki 
pontjában - két és fél éves in! 


tés és tesztelés indította meg a 
lakosú Nagyváradon. Elképzelhető, hogy 
prób; 
ffondot fordít. hiszen a térségben teljesen 
újnak számító technol 
Pompiliu Tripa, a cég kelet-európai elnő- 
ke szerint az Atlas Telecom mintegy 70 


millió eurót fektet be Magyarországon, és 


projektre Magyarországor 


giával dolgozik 


olyan előfizetőt s: 
akinek legalább 


mlája 


tervei szerint mindi 
retne  megszólítai 
ezer forint a havi telet 


Ehhez együtt kell működnie minden f 


tos operátorral, hogy az ügyfél valan 


nyi háló: elefonálhasson, és ót is 
lehessen érni minden hálózatból. Ez a fi 
lyamat azonban - a már piacon lévő al 


lési piacon). A DECT (Digital En- 
chanced Cordless Telephone) 
küli telefon. amely jóv 

térben használható, mint 

ánosan — elterjedt . hordozhai 


malas" készülékek. Mivel 


Romániából indul az Atlas Telecom Group 


Az Atlas Telecom globális távközlési cég; inno. 
vatív szolgáltatásokat kinál a fejlődő országok 
piacán. A csoport ma több mint 70 országban 
működik. Az amerikal társaság félig mobil 
(DECT — Digital Enhanced Cordless 
munications, magyarul dígítálts 

vezeték nélküli távközlés - rendszerű) távki 
tési szolgáltató cég, Közép- és Kelet-Európá: 
ban Romániát választotta hálózati terjeszkedé: 
sének koordinációs központjaként. Első háló: 
zatát tavaly indította Nagyváradon (Oradea), é: 
terjeszkedni szeretne Magyarországon, Bul 
riában, Szlovákiában, Szerbia-Montenegróban. 
Romániában közel 100 milló dollárt készül be: 
fektetni, Számításai szerint beruházásai 2007. 
ben már nyereséget fognak hozni. Az Atlas Ro- 
mania 51 százalékban az Atlas Telecom U.S. 
tulajdona. A nagyváradi projekt az első olyan 
DECT-hátózat, amely alacsony díjért kínál helyi 


és nemzetközi tárcsázási szolgáltatásokat. Az 
Attas 8 millió dollárt költött az Alcatel berende: 


zéseire támaszkodó új hálózatra, 19 újabb vá: 
rosra igyekszik kiterjeszteni a projektet, 2004- 
ben egyebek között Bukarestre, Constangára, 
Temesvárra, Kolözsvárra és Brassóra. 2004 
közepére 30 zetőre számit 

2007 közepére pedig több mint egymillióra. 

A DECT-megoldás jól alkalmazható a sűrün 
épített városi környezetben. Az Atlas reméli, 
hogy kedvező tarifakonstrukciójával vonzóbb 
feltétleket kinálhat, mint a Rom Telecom 
Tervei szerint előre kortátlan számú helyi 
hívást ad megszabott havidíjért, 5 c 

zelközi és távolsági beszélgetésekért kell 
majd további díjat fizetni. A DECT-telefonök 
olcsóbbak, mint a GSM-készülékek: áruk átla- 
90san 50 euró - egy középkategóriás 
GSM-mobilé nagyjából 100 euró. 

Az Atlas egyelőre csak beszéd alapú hálózatot 
üzemeltet, tervei szerint azonban 

e-mail szolgáltatással és SMS-sel fogja 
kiegészíteni 


ől. ONLINE ! 


KLIKK 


MuNKATÁRSUNKTÓ 


Ha többet akar tudni 


Jó tel esztendővel 
a számhordozható- 
ság meghonosítása 
utan 2 Nemzeti Hir- 
közlési Hatóság 
Országos összes- 
tése szerint 22.800 
vezetékes ügytél 
tért át más társasághoz, 5 közűlűk 
majdnem 20 ezer a PanTelt válasz- 
totta. Jan Mutdert, a Panel vezér- 
igazgatóját arról kérdeztűtk: minek 
tutajdonítja a sikert? 
- Nagyon jót felkészültünk az új 
előfizetők fogadására, s az atlema- 
tív társaságok közül először hirdet- 
tűk meg. milyen előnyöket kírátanít 
azoknak, akik hozzánk csatiakoz- 
nak. A számhordozhatóság a tör- 
vény szerint 2004 jamzárjában té- 
pett életbe, s mi már november 
végén meghirdettük, hogy aki át- 
ígazol hozzánk, attól 30 százalék- 
kal kevesebb előfizetési díjat ke- 
rünk, s januártól már a számát is 
megtarthatja. Erre nagyon sokan 
előzetesen tudtunkra adták, hogy 
az új esztendőben a PanTelt vá- 
lasztják. Megítélésünk szerint a 30 
százalékkal kisebb előfizetési díj 
már önmagában akkora eltérés, 
hogy megfontolásra késztette 
a vállalkozókat. 
- A PanTel ajánlatai főleg az űzteti 
előfizetőknek szóltak: a magánfo- 
gyasztókért egyelőre nem is szán- 
dékoztak szorítóba lépni? 
- Szolgáltatásaink valóban az üzleti 
körre vannak szabva: csomagjaink 
nem csupán hangátvitelt kínálnak, 
hanem a távközlésnek szinte 
a teljes körét. A PanTel elve más 
alapról indult, mint a többi alternatív 
társaság. Hálózatunkat a VolP-ösz- 
szeköttetésre, az IP- (intemet Pro- 
tocol ) technológiára építettük ki; 
azt néhány éve még a jövő hálóza- 
tának mondták, de ma már szinte 
valamennyi cég ajánlatai között ott 
van, korszerű, gyors és megbízható 
rendszer lévén. Csak idő kérdése, 
hogy a gerinchálózat mikor lesz 
teljesen IP alapú. Japánban például 
már az. Miután a szélessávú ÖSsze- 
köttetés uralkodó - legfőképpen 
az üzleti szférában -, érthető, hogy 
minden társaság ezt az ajánlatát 
igyekszik előtérbe állítani. 
De a Matáv, a GTS az ADSL-téch- 
nológiát kínálja, a PanTel meg 
a korszerűbb optikai szálú össze- 
köttetést, s köztudomású, hogy ítt 
nagyon jó pozícióink vannak. A cé- 
gek nem fedezék fel rögtön az álta- 
lunk kínált előnyöket. de ma már jót 
láthatóan mind többen szeretnének 
a legmodernebb eljárásokra tá- 
maszkodni Tavaly 25.9 milliárd volt 
a forgalmunk, az idén lényegesen 
Jobb eredményre számítunk. 


dattárolás a gyakorlatban - talán 
As lehetne összefoglalni az EMC 
Corporation. kétnapos. render 
nyét. Az információtárolási és felügyeleti 
rendszereket gyártó világvállalat bostoni 
székhelyén szóltak a piaci helyzetről, a 
cég termékeiről és terveiről. 
Az adattárolás követelményei és körűl, 
ményei lényegesen megváltoztak az el: 
it években - mondta David Goulden, 


1, az EMC 
bé dekápástáj 
gatója szerint 
a gazdaság jobb 


helyzetben van, 
mint egy évvel 


ezelőtt, de a 


MC alélnőke. Felgyorsult például a 


5 információ mennyiségének nő- 


vekedése: a megkövetelt t; 


60 százalékkal nő 


ulókapacitás 
ekszik évente. Ezzel 
arányosan egyre fontosabb 


z adatok védel 


szükség esetén 


szen 


me, illetve - 


- helyreállítása: ma az infőr 


kre fordítják. Az is st 


kat számít, hogy mely adato- 
kat mennyi ideig kell 


ni: ezt a világon összesei 


létrehozás piltána 


Mucsa é3 PC-a készül 


főctex Dolev 2501 


szkennelés 


kromaloneszítes 
(OxPort Eszosprng) 


(Crosfeld Magnascan 280 ( dobszkannad 


teljes nyomdai kivitelezést is! 


1075 Budapest. Madách 1. út 13-14 A ép. 
Telefon: 577-4333, Fax: 265-4343, E-mail: reproGiág.hu 


VIRTUALIZÁCIÓ 


minden 


A tárolás jóval több, mint lemezek 


téren 


egy szekrényben, s a multinacionális vállalatnak 
jót tesz némi egészséges paranoia 


megint más akkor. ha már nincs rá szűk: 
ség de egy bizonyos ideig még tárolni 
kell. Ennek fényében kell az adatot véde 
ni, gyorsan hozzáférhetővé tenni, archi 
válni. álhelyezni, majd végül megsemmisí 
teni. Mindezt figyelembe véve dolgozta ki 
az EMC az információéletciklus-kezelést 
(Information Management, 


formációstruktúra meg: 


Lifecyele 
ILM): egy olyan 
tervezését. amely követi az adat változó 

minőségét és a lehető legkeve. 
sebb költséggel jár. Az EMC 


azt is felismerte, hogy ehhez 


más cégekre van szüksége, s 
tavaly 4 milliárd dollárt fordí 
tott a Legato, a Documentum 
és a VmWARE vállalat meg- 


vásárlására — a cégek a 
maguk profiljával segítik en 
nek a célnak az elérését. Az 
EMC azóta minden termék; 


ádját — frissítette, hogy 


megfeleljen az ILM céljának, 
egyebek között az AX, a CX. 
Celerra. Ce DMX s0- 


- mondta David 


rozatot is 
Goulden 
Kérdés 


az ügyfelek is olyan fontos 


k-e az ILM-felfogás 


iden ezzel kapcsc 
a követkézőket mondta: ,Az 
EMC legnagyobb 500 ügyfe 


lének kétharmada ILM-megol, 


dást telepített az elmúlt 
dőszakban. Fontos körük 
mény — tette hozzá -, hogy 


Szolgáltatásaink: 


PostScript munkák ievílégítása 


Továbbá vállalunk 


Anyagot e-mailben is elfogadunk! 


§IDG 


az EMC nem csak hardver- és szoítverala 
pon kínál adattárolási megoldásokat, ha- 
nem szolgáltatásként is, a Boston mellet: 
ti Hosting Solutions Centeren keresztül. 


VÁLTOZÓ TÁROLÁS 
Bilt North, az IDC tárolószoftverek üzlet: 
ág vezető kutatója a piac moslani követel: 


ményeit és a nekik megfelelő technológiai 
fejlesztéseket elemezte. A piaci körülmé 
nyek röviden így jellemezhetők: a tárolás 
költsége csőkken, de gyorsabban nónek a 
tárolási kapacitások. A rendszerek egyre 


EMC piaci 


ősszetettebbek, a szoftverköltségek emel 
kednek. Ezzel párhuzamosan a kapacitást 
optímalizáló tárolás csökkenti a költsége 
ket, és bővíti a rendszerek választékát. A 
tárolás és a kiszolgáló zációja le 


hetőséget ad a távoli kezelésre. Ezzel pár- 
huzamosan figyelembe kell azonban venni 
az ügyfelek igényeit is, A vállalatok általá 
ban csak korlátozott erőforrásokat - szak: 
mbert és anyagiakat — fordíthatnak a tá 
Az üzleti és a jogi követel 


kezelésre. 
jontosan meghatározzák az adat 
tárolás idejét; ebből az adódik, hogy egyre 
tőbb adatot kell megőrizni egyre hosszabb 


ideig, változatlan állapotban és könnyen 
hozzáférhető módon. Mindezek tükrében 
az IDC kissé másként határozta meg az 
az adatok különböző csoportjai 
ük szerinti áthelyezése a legmeg 
felelőbb tárolórendszerekbe a költség, tel 
jesítmény, vissz; si idő és más szem 
pontok alapján. Az ILM - hangsúlyozta 
North - folyamat. és nem termék. 


ÚJooxsácoK 


A mostani EMCmegoldások után az új 
donságok következtek Mark Lewisnak, a 
alelnökének. előadásában. Közéjük 


cég 


részesedés és növekedési lehetőségek 


tartozik az EMC tárolóvítválasztó (EMC 
Storage Router), Ennek a SAN alapú 
vezérlőszoítvernek az egyik legfontosabb 
tulajdonsága. hogy külön csatornát tart 
fenn az adatoknak és az utasításoknak, 
ezenfelül méretezhető, és együttműködik 
más elvárták inírastruktúrájával is. 

Még frissebb újdonság a ControlCenter 
június 21-én kibocsátott 5.2-es változata. 
Mark Lewis szerint ez az első olyan Cont 
rolCenterwerzió, amely megfelel a SMI.S 
(Storage Management Initiaúve Specificn- 
Uon) protokollcsomagnak. Az SMIS révén 
a tárolókezelő eszközök együttműködnek 
a különböző gyártók hardvereivel. 

Az újdonságok és a világgazdaság bő 
vűlése az EMC pénzügyi helyzetét ís befo- 
Ivásolják — mondta Bill Teuber, a vállalat 
pénzügyi vezetője, Az EMC az elmúlt há. 
rom év recesszióját arra használta fel, 
hogy átalakíts 
lizáció éve volt, 2002-re esett a megújulás 
- a termékskála jókora bővítésével és a 
K:F-ráfordítások növelésével, tavaly pe 
dig megindult a nővekedés Az EMC az 
idei évre 30 százalékos bevételnöveke: 
dést vár, ami 8,1 milliárd dollárt tesz ki, 
A cég az Egyesült Államokban las: 
lyamatos nővekedésre számít, az EMEA 


struktúráját. 2001 a stabi 


7 EME Becs 


Hardroti 


Teub 
szavai szerint az EMEA gazdaságai még 
mindig .nem túl robusztusak" 

Joe Tucci, az EMC elnökevezérigazga 
tója szerint a gazdaság jobb helyzetben 


térségben csekély növekedi 


van, mint egy évvel ezelőtt, de a javulás 
csak fokozatos, A korábbi sikerek 
1999-2000 táján őnelégültté tették a 
céget, de ez 2001-ben - az általános re 
cesszióval együtt - visszaütött 500 mil 
lió dolláros veszteség formájában. Ennek 
az időszaknak fontos tanulsága volt. hogy 


ha egy cég viszonylag róvid időn belül 


meghozza a szükséges intézkedéseket, 

akkor visszanyerheti korábbi hírnevét 

Ami az akviziciókat illeti, elképzelhető, 

hogy az EMC újabb vállalatokat fog meg 

vásárolni, de pillanatnyilag az eddigiek ín 

tegrációját végzi - mondta Joe Tucci. 
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Tizenévesen kaszinózni 


Angliában a törvény tiltja a 16 
évesnél fiatalabb állampolgárok- 
nak a szerencsejátékot, ám az 
-anline kaszináknál az ellenőrzés 
gyenge. Egy 16 éves angol tány 
37 online kaszinónál próbálko- 
zott, ebböl 30 próbálkozás sikeres is volt, mert korának. 
mindenhol 21-et adottmeg.  (www.solocard.co.uk) 


275 millió dolláros e-mail 


A Ptilip Morrist a bíróság még 1999 októberében telszóf- 
totta, hogy minden , dokumentumot és más rekordot" 
érizzen meg, amely döntő lehet az ellenük folyó egészség- 
Úgyi perben, Mivel a cégnél régi hagyomány volt, hogy 

2.60 napnál régebbi leveleket automatikusan törik, ezért 
minden olyan bizonyíték elveszett, amely a vezetők telelős- 
ségét alátámaszthatta volna. A .tőrlés" a cégnek 2.75 milló. 
dollárjába került. (www.tobaccojournal.com) 


"emberekbe is ftettek már ílyen izokákat a mi 
szok egy csoportját igy azonasítjá 2 bír 
való hozzáféréskör 


(wurw.rfidorivacy ora) 


Tizenhét ADSL-útválasztó 


Az ADSL-útválasztók ma nagyon népszerűek, nem csak az üzletekben van. 
hatalmas választék, a különböző fórumokon, levelezőlistákon is egyre 


többet találkozunk velük 


(Cikkünk a 16. oldalon) 
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Erősödik a Sony Ericsson 


Júliusban hozták nyilvánosságra a Sony és az Ericsson 
közös vállalata. a Sony Ericsson Mobile Communíca: 
tions AB (Sony m) pénzügyi eredményeit a 
2004, június 30-án lezárt második negyedévről. Ezek 
szerint a második negyedévben eladott darabszám 104 
millióra nött, ez 55 százalékkal több, mint a tavalyi má 
Ssodik negyedévben. Az árbevétel 1504 millió euró volt 
ami 34 száralékos nővekedést jelent a távalyi év hason 
ló időszakához képest. Az adózatlan nyereség 113, a 


A Sony Ericsson eredményei 


nettó nyereség pedig 89 millió euró volt - 215, illetve 
177 millió euróval több, mint a tavalyi év azoi 
időszakában. 

A Sony Ericsson termékek átlagos fogyasztói ára 
várakozásoknak megfelelően folyamatosan csökki 
mert nőtt a CSM-telefonok részaránya a termékválas: 
tékban. A Sony Ericsson a korábbi 550 millió darabról 
600 millióra módosította világpiaci forgalmi előre: 
jelzését. 

An 
termék szállítását a hálózatüzemeltetőknek é 
reskedelmi hálózatoknak. Ilyen új termék a Sony Erics- 
son első UMTS 36 telefonja, a Z1010, amely jelenleg 
több mint 12 hálózatűzemeltetőnél kapható. Ebben 
a negyedévben kezdték szállítani a K7O0 multimédiás 
CSMtelefont és az apró PDC-modellt. amelvet a japán 
NTT DoCoMo hálózatában lehet használni. 

CSORTÁN SÁNDOR 


$sodik negyedév vége felé megkezdték több új 
kiske 


Szimulált 
vírusfejlődés 


A Unverstty ol Caádama kitztó 
a Worid Health Orgasézation Nora! 
Infiuenza Center ét Erasmus Megczi 
Center munkatársznal közösen éz 
lesztettek egy alyan SZáműögÉDES 
ezet, amellyel modellezhető 
vírusok evoluciós fepődés lepésér 
Ettől azt remésik, nogy jobban meg 
értik majó a wnzzok terzőzset és 
a lehetséges védekezési tormákat. ietve azt. hogy 2 mz 
fellelhető virusok milyen irányba fejődhetnek tovább. így 
szükség esetén meghozhatók a megtelető preventív iepe- 
sek is. Az első nyomon követett vírus az infkenza A tipusa 
volt (H3N2) — ezt 1968-tól 2003-ig modellezték végig. 
Az eredmények szerint a vírus 11 egymáshoz közef vins: 
csoportkért fejlődött. 5 az évtizedek alatt egyre inkább 
észrevehetetlenné vált az emberi immunrenászer számára 
Az inftvenzavírus egyébként olyan gyorsan váltazik, hogy 
évről évre meg kell újtani a védőoltásokat. Szaxértők úgy 
vélik, az infivenzavínss mellett — amely megközettőeg 
minden évben mintegy 500 000 ember hafálát követet - 
más vírusok természete ís jobban megérthető, igy VODeT 
lehet majd tudni a Hepatítés C és a HIV variánsaíról 5. 
. Az együttműködés nagyon érdekes volt, mivel számító- 
gépes szakembereknek és vírológusoknak kelett egyőtt 
dolgozniuk: egy modell elkészülte után több száz lehetsé- 
ges kimenetelt teszteltünk végig z laborban, hogy 2 Szó- 
mitógépes model! minél inkább fedje a valóságot." 
— tette hozzá az egyik fejlesztő. www news medical net 


Többformátumú 16x DVD-író 


Bár a 16x írható DVD töberén 
a 4xen írható dupla ré d pedig 2005 jani 
árjára vá cra dobta a DVRAOSXL 
az első olyan DVD-rót, amely képes elérni a tz 
szoros írási sebessés a DVDR, mind a DVD 
koron s sebes képe 


dupla rétegű médiumokra írni. Az eszköz 
gok megjelenéséig bizonyos $x DVDR/R-d 


tudja teljesíteni a tizenhatszoros írási sebességet. 
mely "R 2.4X dupla rétegű mé 
rest. A DVRAOSXL hét perc al 


égyszer írható korongra. A dupla rétegű merészebb 


ugyanakkor 8.5 gigabájt adat táro 
amely 4 órányi Standard Play (SP) minőségű videónak 
felel meg. 


z árlistákban garmadával találunk 
Ass útválasztót. Rengetgféle. tu 

lajdonsággal, szolgáltatással van 
nak felvértezve. Most 17 készüléket vá. 
lasztottunk ki közülük, olyanokat, ame 
etnek az otthoni, kisírodai 
Lássuk őket - ábécé 


lyek eleget ti 
szükségleteknek. 


sorrendben. 


5CoMm OFFICEGONNECT 36857 


A 3Com OfficeConnect családjának ez a tag 
ja a dob májára nézve éppen olyan, 


jépszűrke műanyag. az 
fém, két füllel, amin át fel 
erősíthetjük a falra vagy az asztal oldalá: 
k és a tápegység 
mellé egy CD is került a felhasználói ké- 


zikönyv si útmutatóval és 


a telepí 
1, amivel beállíthatjuk a 
A csomagban találunk egy 
hajtogatott 
a telepítés lépéseinek rész- 


egy alkalmazás 


készüléket. 
UTP-kábelt is meg egy apr 
A/3as lapot. 
letes mágyarázatával. 

A beállítások egyszerűek. Például a 
JHCP- iításakor nem kell meg- 
adni (nem is lehet). hogy a kiosztott IP: 
ím meddig maradjon érvényben. A tűzfal 


N 
sű 


menűpont alatt találjuk a DMZ és virtuális 
kiszolgáló beállítását. A PC privileges me: 
nüpontban megszabhatjuk, hogy a LAN 
melyik IP-címéről milyen 

hessen használni - ez ís áldozatul esett 
az egyszerűsítésnek: már közepesen ősz 
szetett feltételt ís nehezen lehet megadni 


szolgáltatást le. 


Van négy kítűntetett szolgáltatás (web. 
mail stb.), rájuk egyenként adhatunk enge 
délyt vagy tiltást. ezután pedig egy meg. 
adott kaputartományra meg kell adnunk, 
hogy rajtuk. kívűl minden mást tiltunk-e 
vagy engedélyezűnk. Az viszont nagyon 
hasznos, hogy a beállításokat számító. 
gépre menthetjűk és onnan visszatőlthet. 
jük, sót a naplóállomány is lementhető. 


V/ TA konfigurációs állomány és a napló: 
állomány elmenthető 
Egyszerű használat 

XX (Szűkös paraméterezhetőség ] 


BUFFALO AIRSTATION 654 (WBR 654) 
A rendhagyó kialakítású kis doboz talán 
a legjobban elhelyezhető az asztalon: a 
lekerekített doboz élére van állítva két 
talppal jén és az oldalán 
is megtalálhatók. 
szabványú 


A lámpák az el 
A készülék 802.11g 
nélküli hálózathoz 


vezeték 
szolgáló elérési pontot is tartalmaz. Kül 
ső antenna nincs hozzá, de egy kis el 
csúsztatható ablak mögött megtaláljuk a 
csatlakozóját 

A mellékelt CD-n találjuk a 
nélküli modul telepítőprogramját. A beák 
lítóképernyők tagolása szoktalan. Külön 
be lehet állítani a behatolásdetektálást, 
bár az itt inkább a különböző szűrők ne 


ve. Hogy milyen szolgáltatásokat enged: 
jünk ki, azt az Internetes játékok címszó 


alatt tehetjük meg. A naplófájl részletes. 


és megszabható, mit tartalmazzon. Lehe 
tőség van a ping parancs kiadására a ké. 
szülékről, Syslog szerv málhatunk; 


VT WAN 
4 Komoly hálózati sz 


XI Szokai 
HOT 402EV 


Igen különös formájúra szabott készülék: 
talán inkább üzenetrőgzítőre emlékeztet, 


mintsem útválasztóra, a színe és anyaga 


pedig a hajdani szo 


ista ipar házi 


rtási 


be (mondjuk. 
sárgás mű 
éket építet: 


gépeit juttatja az ember esz 


a levehető ajtajút.). De a 
anyag dobozba nagy belső é 
tek. A csomagban a trafó mellett még egy 
CDt en PDF-állo- 


mányt. de abban minden benne van 


ik, s azon egye 


A ké 


szülék hátán a szokásos csatlakozók mellé 


egy hagyományos 
analóg modemet lehet hozzá csatlakoztat. 
ni. Ha az ADSL vonal. valamiért megsza 
váltani a modemre 
A másik jeles tulajdonsága csak műkö 
VPN:szolgál 


vagyis olyan helyen is 


soros kaput ís tettek 


kád. akkor át lehet 


dés közben vehetó észre 


tatást is kezelt 


ká 


Üzenetrögzítő vagy ADSL-router? 


használható, ahol a bejelentkezéshez vir: 
tuális magánhálózat kell. 

A kezelőfelülete külsőre egy kicsit el 
avultnak tetszhet, ám sok mindent tud. 
A szűrőket a LAN- és WAN-oldalra külön 
külön lehet beállítani - ez legalábbis szo- 
katlan. Syslog kiszolgálót is kezelnek, és 
elektronikus levélben ís küldhet figyel 
meztetést. Egy menüpontban szűrhető az 
URL - az ilyen vagy olyan szavakat ma- 
gukban foglaló nevekhez megtilthatjuk a 
hozzáférést. Ez és a VPN használata, a 
Svslog kiszolgáló, a tartalékkapcsolat - 


mind arra. utal, hogy igényesebb felhasz 


nálásra való; 


47 Értékes szolgáltatások 
X " igénytelen külső és kezelőfelület 


KTI KB—100 

ével nem lóg ki a sorból, ám a ház 
onstrukcióról árulkodik. Elsőre 
áz tűnik fel, hogy van ott egy nyomtató. 
kapu, de az a régi fajta, amelyet párh 
kapunak ís mondanak. Ezt azok 
használhatják ki, akik ragaszkodnak ré. 
ui, jól bevált nyomtatójukhoz, és szeret 
Még egy vo: 


mos 


nék hálózaton ís használni 


nása utal a korára: a kapcsoló részén az 
l-es csatlakozó mellett van egy uplink fel 
íratű kapu is, Erről azt kell tudni, hogy 
egy másik hálózati kapcsolóval ezen az 
uplink csatlakozón át kell összekötni, ám 
pontot (számítógépet) kötünk hoz. 
zá, akkor az 1-es feliratú lyukat kell hasz 
A doboz elég alkalmatlan fi 
csupa ív, kiemelkedés. Falra sem lehet 
szerelni, mert az alján ninc 


ha 


nálni. májú, 


erre szol- 


Mit tudnak az ADSL-útválasztók? ! 


a készülékek rendszerint több hagyo 
ati eszközt egyesítenek 

bb funkciót ís ellátnak: a) 

Jomirányító funkci 


Címfordítás 


kéréseket átteszik erre a modemhe: 


kapcsolódó hálózatra. b) Beégítet 
solójukkal töt 


n beépítenek valami 


pnhgurálni 8 
egyszerűbb bővíten 


ebkiszolgáló — a 


do gépeket € 


a hálózatot. d) 


améterett. A különb 
meglepik a 


adhatjuk a műk. 
gyártók funkciókkal 


, 
ati nyomtató használatá: 
ték nélküli hál 


abályozzúk, hogy 


usan keressen IP-címet 


tani az IP-jellemzőket ú 

zámítógép automat 

gálót). Kapcsoljuk ő 

tó egyik 

anatokon belül meg; 

eki egy IP 

útválas a dokumentációbi 

hatjuk kij. Erre megjelenik a bejelentk 

iban kér egy fel 

dokumentációból nézhetjük 


zhetjűk a beállításokat, s ha 


ik őket. Eh 
kapott felhasználóné 
ADSL-modi 


előlap 


"áló lyuk. viszont a tetejére lehetne egy 
másik, ugyanilyen készüléket pattntani 
A régi tervezésre utaló jelek miatt még b- 
gyelmesebben néztük végig a CDn a do- 
kumentációt: érdekes, hogy az első olda- 
lon csupa 2001. november-decemberi dá- 
tumok olvashatók, de a szövegben annak 
rendje s módja szerint leírják még az XP. 
hez való illesztést ís. 

A beállításokat néhány pontban foglal 
ták össze - de egyegy ilyen pont kivár 
lasztásakor meglehetősen összetett olda 
lakat kapunk. A beállítások között meg 
kell adni a DNS-kiszolgáló címét, noha 
azt ma már automatikusnak adják meg. 
főleg a laikusoknak szánt beállításokban. 
A beállításoknál különös módon előrögzt 
tetten 12-16 lehetséges paraméter van: 
16 szűrőfeltételt adhatunk meg, 16 olyan 
alkalmazást definiálhatunk, amelyet ki 
kell engedni az internetre. Több nem le- 
het, ha meg csak egyet adunk meg, akkor 
ís ott a képernyőn a tőbbi, kitőltetlenül. 


A készülék igen kicsi, praktikus doboz- 
ban van, szinte éppen csak akkora, hogy 
elférjenek a hátán a csatlakozók. A CD-n 
téngeteg minden - meghajtó, dokumentá- 
ció - van, de éppenséggel olyat. ami ehhez 
az útválasztóhoz tartozna, nem találtunk. 
A szoftverrel tőbb készülékben is találko- 
zunk, nyílván ugyanarra a belsőre épűl 
nek. Jól is van így, mivel ez az egyik leg- 
jobb, irodáknak és nagyobb igényű fel 
használóknak ís jó megoldás. A szokásos 
szabályok mellett (DMZ, kifelé kommuni- 
káló alkalmazások) a szűrőfeltételek mű 
ködésének időtartama ís megadható - az 
tehát, hogy egy-egy szabály mettől med: 
dig maradjon érvényben. Például mun 
kaidón kívül megengedőbb szabályok 
léphetnek életbe - vagy éppen ellenkező. 
leg, akkor lehet nagyobb a szigor. A sza 
bályokat megadhatjuk persze MACcím 
szerint ís - mert ha DHCP:t használunk, 
akkor az IP-címek állandóan változnak. 


Ezt a készüléket igen erős ember csoma- 
golhatta, mert belehajtogatta szépen a 
CD ís; és mivel azon van a dokumentá- 
ció, a nélkül kellett boldogulni, bár nem 
1 volt olyan nehéz. Ez egy szolyjáltatá 
sokkal alaposan felvértezett ADSI-útvá- 
lasztó, még virtuális magánhálózat ís 
használható vele: így telephelyeket lehet 
összekötni vagy otthonról biztonságosan 
lehet bejelentkezni a munkahelyi hálózat- 
ra. A KTI KWC-A00 ezenkívűl egy veze- 
ték nélküli hálózat hozzáférési pontja ís 
lehet 802.11g szabványú - tehát a gyor- 
sabb - és kompatibilis a 802.) Ibavel, Me- 
nűjével részletesen be lehet állítani a mű- 
ködési paramétereket — meg a WLAN. 
modult -, és egyszerűen kezelhető. 


TT erte Gene Vá — 
(GZ sak elektronikus dokumentációja van 


KTI KVR-500 

Ez is egy igen egyszerű műanyag do- 
bozba szerelt készülék, a felirata szerint 
,broadband security router". Ez arra 
utal, hogy VPN-en keresztül is használ 
ható. A kezelőfelülete szérint ez a készű 
lék is használható összetettebb feladatok- 
ra: SNMP:n keresztűl is felügyelhető, de 
tüzfalfunkciójában nem sokat ajánl fel és 
szűkszavú. Az Advanced protection pont 
alatt beállíthatiuk a DoS figyelését, és ín- 
nen kapcsolható be a tűzfal. itt tiltható le 
a Java, az ActiveX és a sütik, s ez nem fel. 
tétlenül szerencsés, mert sok szolgálta 
táshoz elengedhetetlenek. 

A weboldalakhoz való hozzáférést kü 
lön pontban szabályozhatjuk: 20 kulcs 
szót adhatunk meg - s azt, hogy ezek a 
kulcsszavak . engedélyezve . legyenek-e 
vagy tiltva - és egy olyan IP-címet, amely 
re mindez nem vonatkozik. Egy külön 
pontban megadhatjuk, hogy mikor le 
gyen tiltva a ki- és (vagy) bemenő forga 
lom, ám csak egyetlen időintervallumot 
adhatunk meg - ez Keleten talán elfo. 
adható. mert att reggeltől estig dolgoz 
nak, de másutt. ahol ebédszűnetlek), szi 
észták is vannak a napi programban, alig 
ha használható. 

] 


foz 


(KK Leegyszerűsített beállítások ] 


KTI KWB-301E 

A készülék egy szál CDwvel érkezik, azon 
található a dokumentáció. A doboz is ap- 
rócska. Találunk a csomagban még két 
antennát ís, mivel ennek a készüléknek 
vezeték nélküli - a 802.11b szabvány 
szerint működő - hozzáférési pontja ís 


LinkPgo WESSURF BRAOTA 

A LinkPro teljesen hagyományos. csak 
alapfunkciókkal felszerelt készüléket kül. 
dötL A csomagban nem volt UTP:kábel, 
volt viszont hűtőmágnes; a kibontáskor 
azonban arra a szomorú belátásra jut az 
ember, hogy az ADSI/modem és az útvá. 
lasztó  ősszekőtésére. alkalmasabb egy 
UTP-kábel. A doboz anyagát és színét jól 


Kicsi doboz nagy tudással! 


eltalálták. ezüst színe minden közegben 
elfogadható. és nincs amolyan bántó ol- 
csó játék külleme. A szolgáltatáskészlete 
viszonylag szűkös, ám amit tud, azt rész 
letesen be lehet állitani, például a túz 
falon a szabályokhoz megadható, hogy 
mikor legyenek érvényben. Igen egyszerű 
készülék, otthonra, irodába, ahol semmi 
kölönös szolgáltatásra nincs szükség 
mondhatni, tökéletes. 


Jonalitás 


Minrrak MN54G4R 
Ez a készülék meglehetősen furcsa színű. 
az oldalába ,bele vannak gyógyítva" az 
antennák; a felcsavarozható antenna talán 
jobb lenne, mert ki lehet cserélni, ha ne 
tán eltörik. A hátán a csatlakozók mellett 
találunk egy USB-kaput ís. ehhez nyom 
tatókat ís lehet csatlakoztatni. A készülék 


(sz.802-11b és 
ható) meg 
eléggé ősszetet 


gi szav 


40 AccessPoint 


"AccessPoint Kft. 1085 Budapest, Soroksári út 190-TIZ 
Tel: 219-5345 wmerw zccésspoini. hu! inloEsCcesspolnt he 


Professzionális megoldást keres? 


Cégünk vállalja komplett hagyományos, vagy vezeték nélküli 
hálózatok tervezését, kivitelezését, akár több kilométer 
távolságra ís. 


NETGEAR 


Vezeték nélküli és hagyományos hálózati eszközök. 
professzionális switchek, routerek. 


BUFFALO. 


Vezeték nélküli hálózati eszközők, USB háttértárak 
memóriák. 


Pro 


Professzionális Pont — Pontés Pont — Multipont kapcsolatok, 
58 GHz-en, teljes kivitelezéssel, HIF engedéllyel, Orinaco 
termékek teljes választéka. 


LT feEőtstogtes 


- Professzionális antennák, kiegészítők. 


36 képernyőn adhatjuk meg a működés 
paramétereit. A szűrési feltételeket MAC- 
cím szerint ís megszabhatjuk. A tűzfal be- 
állítása kissé már emlékeztet az igaz tűz- 
falakéra: külön szabályokat alkothatunk 
és azután alkalmazhatjuk őket külön. 
bőző feltételekben, A Minitar MN54G4R 
levélben küldhet figyelmeztetést. 


 SZTWLAN, USB-nyormtató, fejlett tűzfal 


mentesíthetünk ez alól a szűrés alól. A ké 
szülék képes levlet küldeni beállított fel 
tételek esetén. A szűrési funkciók ügye- 
sek, ám egy tűzfal több, mint különböző 
szűrők együttese — ezért is adták mellé. 
A beállítások képernyője bőséges segítő. 
szöveget tartalmaz, angolul. Képességei 
alapján otthoni, családi hálózatnak meg: 
felelő, esetleg kisebb írodákba. 


(Xg Kezetésénez nagyobb hozzáértés kel 


( wTEgyszerű használat 


TSZTMLAN em 
NETGEAR MR814 (XT Minimális tűztalfunkciók 
Ezüst színű szappantartónak álcázott, ím 
igen okos eszköz. A kis doboz alján a falra NETGEAR RP614 


erősítéshez alkalmas iyukakat találunk. 
A méret miatt a hátán éppen elférnek a csat 
lakozák és azantenna - beleintegráltak egy 
802.11b szerint működő WLAN elérési 
pontot is. A készülék a trafó és az UTP-kábel 
mellé egy kis papírt kapunk. amelyen a 
telepítés van leírva, angolul. A CD-n van 
a telepítési segédlet, tőbb nyelven a kézi 
könyv (nincs magyarul) és Windows alá 
való tűzfal. a Freedom Personal Firewall. 

A beállítóképernyő első bejelentkezés 
kor felajánlja a varázsló segítségét. A szo- 
kásos beállítások mellett weboldalakat zár 
hatunk ki kulcsszavak szerint. Egy IP-címet 


Ez a készülék éppen olyan. mint az MRB14. 
A doboza csak annyiban különbözik. 
hogy nincs rajta a vezeték nélküli háló 
zat antennája, visszajelző lámpája. A ké 
szülék beállítása ís ugyanolyan felületen 
történik, ugyanazokat tudja - természe 
tesen eltekintve a WLANjellemzőktől. 


fzTEgyszerű használat 
jmális tűztalfunkckt 


Tausr 340 SPEEDSHARE 
A Trust készülékei véghasználóknak ké. 
szülnek, ez az ADSL.kapukon is látszott. 


Hálózati kért 
Oyíikai, gigolt 


1143 Budapest, 

Hungária krt. 65. 

Tel. 436.20-4333-KTI 
(-4.36-20-9333-584) 

ktineröktinet.bo 


Tormékeinket keresse 
forgalmozóinkaói 
we.ktioet.hu 


Tekintte meg teljes 
kísélötünket ez lerernetent 


929661. 
192168..250 
210601 

192.16£01 

921681 

10002 

92IBALI 

192168113.254 


A színes dobozon sok információt olvas- 
hatunk arról, hogy hogyan és milyen 
rendszerben alkalmazhatjuk a készülé 
ket. Több könyvet adnak mellé, számta- 
lan nyelven - de emiatt eszméletlenül ap- 
ró betűs lett a nyomtatás, nehéz elolvas 
ni. Ezt a készüléket végre fémdobozba 
építették — sokkal esztétikusabb, mint a 
műanyagok. A CD-n találunk egy varái 
lót a számítógép és a készülék beállításá 
ra, de nem kötelező ezt használni. A ké- 
szülék nem lép tűl a forgalomírányít: 
ezért iden egyszerű - de jól paraméterez- 


hető - a kezelőfelülete. 
(ezTszép kivtet ezi 
1471 Egyszerű használat 


X Kevesebb funkció 


Tausr 445A SPEEDLINK 

Ez a készülék hagyományos ADSL-útvá- 
lasztóként használható akkor 
mitógépünkben nincs hálózati kártya. A ké 
szülék hátán találunk egy USB-csatlakozát. 
Számítógépből ezen a kapun át ís kap- 
csolatba léphetünk vele, s kijuthatunk 
rajta az internetre. A beállításokat egy igen 
szellős képernyőn végezhetjük el: a meg 
felelő számokat egyszerűen kis keretekbe 
foglalták; ez a ma megszokott, mindent 
agyoncsícsázó stílus mellett kicsit üresnek, 
igénytetennek tűnik. Holott igazság szerint 
egy ilyen eszköz beállításaihoz karakte- 
res felület is elég lenne, de ma már senki 
nem tud írni. csak egérrel kattintgatni. 

A főmenü három részből áll: Status. 
Config és Admin privilege; érdekes mó- 
don a harmadikban találjuk meg a forgal- 
mi adatokat. A naplóállomány ítt is el 
menthető későbbi elemzések céljára. 


ha szá- 


TRUST SPEEDSHARE TURBO PRO 

Ez az ADSL útválasztó egyszersmind hoz 
záférési pont is lehet egy vezeték nélküli 
hálózatban, A hátára antennát csavarhar 
tunk. A készülék a 802.11 b és £ szab. 
vány szerint működik, de van SuperG, 


más néven Turbo üzemmódja ís ebben 
108 megabit másodperc az átviteli sebes. 
sége. Ez az üzemmód alapállapotban ki 
18 van kapcsolva, Ehhez a készülékhez ís 
bőségesen adnak papír alapú dokumen: 
tációt - azokkal a remek apró betűkkel, 
A beállítási lehetőségek nagyon részle 
tések, például az antenna által kisugár: 
zandó enewia három lépcsőben állítható, 
A tűzfal funkcióit a hozzáférés menüben 
találjuk meg, 

A hagyományos szűrések mellett (MAC 
cím szerint ís szűrhetűnk) találunk URL- 
bilokkolást: nem engedi be az olyan URL 
eket, amelyekben előfordul valamelyik 
megadott kulcsszó, s doménnév szerint Is 
lehet blokkolni (az más, mint az URLD, 
A közé a kevés számú készülék közé tar 
tozik, amelyek Syslog kiszolgálóval ís 
együttműködnek: jól használható céges 
környezetben is. 


WLAN 


(47 Nagyon fejtett beáliítási lehetőségek ] 
LR gér 


külső ] 


U.S. Rosorics U5R8005 


Az U.S. Robotics jó nevű készülékének 


eléggé rendhagyó az alakja: négy gumi- 
talpon áll, s a tetejébe bele van süllyeszt- 
ve a márkanév. Vastag angol könyvet ad- 


nak hozzá. Egy ADSLtválasztó alap. 
funkcióit kínálja, ennek megfelelően be: 
állítási lehetőségei a legfontosabbakra 
korlátozódnak. A hozzáférés igen külö. 
nős módon szabályozható: van egy alap. 
értelmezés szerinti csoport - az arra Vo- 
natkozó szabályok mindenkire érvény 
sek - és még három - azokra külön sza- 
bályok adhatók meg, és más tagsággal 
népesíthetők be (IP-cím szerint), Otthoni 
alkalmazásra, néhány gépes irodába ez 
tökéletesen elég is. 


VT Egs: eper 
XX ( Csak alapszolgáltatások 


U.S. Rosorics USR8054 

A gyártónak ezzel a nagyobb készüléké. 
vel is megismerkedhettünk: jó kéttenyér 
nyi alapterűletű és éppoly különös formá: 
jú, mint Az ehhez adott trafó 
is kellemesen keskeny. A készülék veze- 
ték nélküli hálózat elérési pontjaként is 
használható. Két antennát lehet felcsa 
varni a hátára és a 802.11£ szabvány 
rint működik. Érdekes módon ennek a 
menüjében találtunk csak külön lehető- 
séget az idő beállítására. Helyzetérzékeny 
a súgója és ez ís helyből táplálkozik": 
nem kell kimennie az internetre. 


Max ATA 


Ha többet 
vhol comm 
eevirtpro.a9m 
myv.ktinet-cem 
gave ktinet téme 
va Sem rom 
vetrvet com 


vvuminítán com 


BIZTONSÁG GE EKE SHEETT 


VÍRUSHELYZET a E 
2004 — JÚLIUS 


A víruskész ők sajnos a nyári hónapokban sem pihennek. 
Az újabb és újabb kórokozók mellett újabb célponttal is gazdagodott 
a víruslista: a júniusban megjelent, mobiltelefonokat fertőző 
vírust júliusban tenyérgépeket támadó vírusok követték 


SYMBIAN/CABIR.A 


SYMBIAN 


A Symbiar 


nokra játékokat 
tuk, MP3-f 
ezek már hasonlítanak a szár 
hoz. Persze a kezdet 
szoftverelemek, de 


emiatt nehéz lett 


A Symbian/Cabir.A vírus által 
megfertőzhető készülékek 


EXE kit 


Leon FEREN 


gy fontos kérdés jellemzi a 2004- 
E es évi olimpiai játékok előzménye 

it: sikerül-e a görögöknek a nyitó 
ünnepségen megnyitni a küzdőtereket és 
athéni infrastruktúrát? A megnyitó au 
usztus 13. egy péntek 
A. munkálatok nemzeti 


napra esik. 
Szi szimbőlu- 


ma egy I8 ezer tonna tömegű; 70 millió 
eurós tetű, amelyet napi egyméteres 
előrehaladással húznak az olimpiai stadi- 


on főlé. Nemrégiben a szerkezet második 
fele is a helyére került, s ettől végre 
érzékelhető kezd ni az optimizmus a 
stadionban; ha az új metró nem készülne 
el időben, or legfeljebb majd több 
busz és taxi lesz az utcákon. 


Az Atos Origin francia IT-szolgáltató 
azonban nem hagyatkozhat semmi effélé- 
re A kon: óta 
munkálkodik a versenyek ínfras je 
ján és az alkalmazásokon. Ez év elején pe- 
dig átvette az olimpiát szponzoráló 
Schiumberger Sema IT-szolgáltatásait és a 


m 2001 szeptembere 


Olimpia 200 


fá zs 


az olimpiai IT jól halad. A 


ATHEN (ajf) - Athén még egy építkezésre hasonlít, de 


szolgáltatók már majdnem 


egy éve tesztelik a rendszereket és alkalmazásokat 


a legapróbb részletekig. 


Nemsokára kiderül, hogy 


sikeres volt-e az erőfeszítésük 


cég Nemzetközi Olimpiai Bizottság 
gal (I0C) kötött szerződését is. A 
helyszínen nem sokban mutatkozott 
- a tranzakció; a dolgozók még 
mindig a régi belépőkártyákat hasz- 
nálják, és többékevésbé tudomásul 
vették a szolgáltatóvál 
tást. Sok idejük nem volt 
megszokni a megválto- 
zott körülménye 
az IT-projekt időterve könyör 
telen, és elképzelhetetlenek a 
más projektekben megszokot 
ások. .Az átadási időpont 
nem rugalmas" - mondja Aris 
Seitanides, Athén opet 
biztosa. A 12 órás műszakok: 
ban dolgozó kereken 170 fős 


cet, uj 


eleje óta 
k szabadságra. Ők 
egy athéni lakónegyedben, a 
gőrög szérvezőbizottság mo- 
dem épületében dolgoznak; 
kétharmaduk már a 2002-es, 
Salt Lake Cityben megrende: 
zett téli olimpián is jelen volt 
Július közepén, a .forró sza 
Ora növekedett 
ecialisták. száma, 


tne lefolytatni a játé 
kokat. Az önkéntesek többek 
között a 
ményeiről készült nyomtatvá 
nyokat juttatják ela lebonyolí 
tókhoz, de a megfelelő kom. 
petenciájúak az IT legmaga 
sabb. szintű (First.LevelSup- 
port) támogatásáról is gon 
doskodnak a küzdőtéreken, 
Az önkéntesek megfelelő kiképzése mát 
önmagában is gígászi feladat, 
Atos Origin - a megnyítóünnepség előtti 
hetekben - szintén magára vállalta. 

Az IT:költségvetés összegét nem neve. 
zik meg, Állítólag a Salt Lake Cítyben 
megrendezett téli játékok enerfja- 


versenyek ered 


5 ezt az 


táv 


L ONLINE ! 


Az olimpiai játékok 
hivatalos wedtapja 


"wwrmathens 
2004.com 


közlési és ITkiadásai 300 
millió dollárra rúgtak. (nem 
tudni, milyen megoszlásban) 
Bár a küzdelmek itt kéthá 
romszorta nagyobbak lesz: 
nek, Athén is ilyesféle ő: 
szeggel gazdálkodhat, euró. 
ban. A hivatal boldal ez 
idő tájt 272 millió euróról tá 
lékoztat: ennyit adott össze a 11 nemzet. 
közi szponzor. Az Atos Origin mellett ha. 
gyományosan ott van közöttűk például 


T-maraton 


egy gyorsétteren-hálózat, egy üdítőital; 
gyártó és egy hítelkártya:konszern is. 

Athén IT-költségvetése azért nem lesz 
sokkalta nagyobb a Salt Lake Cityben 
rendezett olimpiáénál, mert az alkalmi 
zások és eljárások nagyjából háromne 
gyedét egyszerűen ,átemelték". Persze 
ezeket a programokat át kellett állítani a 
most használatos platformokra, például 
Windows NT 4-ről Windows 2000-re. Sőt 
az Atos Originnak bővítenie kellett az al 
kalmazások funkcióit: a már meglevő 
francia és az angol mellé fel kellett venni; 
ük a görög nyelvet ís. Ezután a 
nyek  protokolljai már automatikusan 
elküldhetők a hírügynökségeknek. 

Bár a költségeket homály fedi, éppen 
az olimpián van a legnagyobb szükség 
konkrét számokra; azok az athéni Tech; 
nalogy Operations Centerben (TOC) gvűl; 
nek össze, és onnan nemcsak az adóállo- 
másoknak küldik majd tovább az adato. 


A pontos idő 


gy svájci őrakészítő mester, Heuer 
1916-ban mutatta be Micrograp- 
he nevű szerkezetét, amellyel századmá. 
sodpercnyi pontossággal lehetett mérni 
az időközőket Bár az az évi olimpián 
még nem használhatták a Micrographe- 
ot — az első világháború miatt nem rén- 
deztek ugyanis olimpiát -, de 1920-ban, 
az antwerpeni olimpián már ígen. S ez 
zel kialakult a hivatalos időmérő szere: 
pe az teszi ugyanis hítelessé a futók 
időeredményét A Micrographe több volt 
afféle luxusóránál ,A piacon való megje- 
lenésével kialakulhattak a modem sport- 
események" - mondja egy órákkal fog- 
lalkozó aukciós ház kiadványa, az An- 
tiguorum Online. Időmérésben azóta is a 
svájciak vannak a csúcson, a nevezetes 
1964-es tokiói játékokat leszámítva: ak- 
kor mutátta be ugyanis a japán Seiko 
cég a régi kristályidőméró nyomába lépő 
hordozható kvarcórát, A célba érés 
időpontjának rögzítésére az órát rákő 
tötték egy automata időzítő rendszerre: 
az kapcsolta össze a startpisztolyt és cél. 
fotókészító berendezést. Ezt követően a 
Seiko új fejlesztéseivel ki lehetett szűrni 
2 futók kiugrását, és mérni lehetett a 
sok eredményt befolyásoló légellenálk 
lást. A pár nap múlva induló athéni 


olimpián a Swatch Group lesz a hívata- 
los időmérő. A Swatch fogja lemérni és 
kijelezni az olimpiai eredményeket az 
olaszországi Torinóban (2006) és négy 
évvel később (2008-ban) Pekingben. 


A kínai játékok terveihez a Swatch- 
nak 389 millió dollárt kell befektetnie, 
500 tonna felszerelést a helyszínre szál. 
Iítanin és 300 mérnőköt Svájcból Pe- 
kingbe küldenie, 

- Úgy gondoljuk, a hatalmas sport- 
rendezvény révén még több embert ér 
hetnénk el Kínában, a Swatch Group 
leggyorsabban nővekvő piacán - nyilat 
kozta ifjabb George Nicolas Hayek ve- 
zérigargató nemrégiben a Shanghai 
Dally napilapnak. A $watch tehát indul 
az aranyért. 


kat, hanem a küzdőterekre 15. és majd a 
helyszínen működő 2000 nyomtatóról 
fogják visszaigazolni őket, 


mnénsámtatt 

BŐVÍTÉS, 

A TOC a kapcsolóközpont, amely adattár. 
ként és az összesítés utolsó fázisaként 
szolgál. Egy innen kiinduló vészhelyzet 
eszkalációja Senitaldes szerint - aki a já 


Haz. 


tékok ideje alatt az IT-központ vezetője 


lesz - kizárható. Minden kiszolgálónak 
van legalább egy háttérkiszolgálója, és az 
adatokat egy külső rendszerbe is tükrő. 
zik. A kükő rendszer pontos helye nem 
nyilvános, mindőssze annyi tudható róla. 
hogy nem ugyanabban a földrengési öve 


mikor az NBC Universal megkezdi 

az atbéni nyári olimpiai játékok köz: 
vetítését, három műholdas vonalat és há- 
rom földi kapcsolatot is használatba vesz 
majd, hogy a video-, az audio és az adat- 
közvetítés redundáns legyen. 

Az ATAT által felállított hat vonal az 
ÁTET és az NBC illetékesei szerint 99.99 
százalékos — megbízhatóságú, — hetente 
mindőssze 1 percnyi kiesés lehet a műkő- 
désében. Az NBC egyszerre is használhat- 
ja a vonalakat a görögországi élő anyag 
Egyesült Államokba való átvitelére, de 
használhatja őket hat különböző adás to- 
Vvábbítására is. 

Egy olimpiai esemény egyszeri és 
visszahozhatatlan, nem lehet újra venni" 
- mondta Bob Kiraly, az NBC közlési és 
távközlési vezetője egy Athénban készült 
ínterjúban, - Amit előre megtervezűnk há: 
lózatainkkal és athéni főhadiszállásunkkal 
kapcsolatban, az voltaképpen mind egy 
katasztrófaterven alapszik. Nem mondhat 
juk egy maratoni futónak, hogy fusson 
még egy kört, mert megszakadt az adás. 

Nagyon óvatosnak kell lennünk, hogy 
hogyan oldjuk meg műsorunk továbbítá- 
sát, mert ez a mi termékünk - fejezte be 
Kiraly, aki csak májusban érkezett Athén 
ba, holotta közvetítés hálózati előkészű 
lete már egy éve megkezdődtek. Kiraly 
és csapata — a csapatlétszámot biztonsági 
okokból nem mondta meg - 12 órás 
műszakokban dolgoznak majd a játékok 


zetben van, mint Athén." Ah, 
hoz, hogy Górógotszág új rend- 
szerek bemutatójává váljon, túl 
fontos követelmény a megbíz 
hatóság 

A több mint 10 ezer munka 
állomás. Windows 2000. rend; 
szeren fut, amely a projekt ter 
vetésének három évvel ezelőtti 
megkezdésekor is már bejáratott rend; 
szernek számított Ebből a tízezerből 
4000 számítógép információs állomás 
ként szolgál majd a város számos helyén. 
hogy a hazalak és a vendégek követhes 
sék a versenyek eredményeit 

Ezek a terminálok az olimpiai család 
Info 2004 intranetjén futnak majd, 

CA legfontosabb kritérium a szoftver 
és a hardver stabilitása" — mondja Sei 
tanidés. Az adatintegritás döntő tényező 
a projekt sikerében, s nem csak a verse 
nyekkel összefüggő adatok integritása; 
meg kell birkózni a versenyzők, lebonyo- 
lítők, kísérők, szponzorok és újságírók 
200 ezerre becsült akkreditációjával is. 
Ezek a játékok idejére egyben vízumként 
ís funkcionálnak a nem európai beutazák 
számára. Erősen össze kellett hangolni a 
munkát a görög hatóságokkal, de sike 
rült ez a platform már egy teljes éve 
működőképes. Minden 
nált igazolványokat kap, s arra egyebek 
között optikailag és vonalkóddal is fel 
van írva, hogy mire jogosult ezen vagy 
azon a helyszínen és biztonsági övezetek. 
ben. Az intelligens kártyák használatá- 
nak ötletét Seitanides szerint anyagi 
0kök miatt vetették el. 


résztvevő. lami 


kezdetekor, és majdnem 24 órán át a 17 
napos rendezvény idején. 

Az NBC a tervek szerint augusztus 13- 
tól 294 1210 órányi anyagot közvetít kü- 
lönféle tévécsatornáin; a fő csatornái mel- 
lett az MSNBC-n, a CNBC, a Bravón, az 
USA Networkőn és a spanyol nyelvű Tele. 
mundón. Ez nagyjából háromszor annyi, 
mint amennyit a 2002-es sydneyi olimpiá- 
ról közvetített. Először láthatnak a nézők 
több olimpiai rendezvényről ís nagy fel- 
bontású (HDTV) televíziós adást. 

Az ATAT a műholdas és a földi össze- 


Az olimpiai ITvióék megoszlik 2 
Windows és 2 $un Solariszábor 
kzátt, mivel az adatházisokat a 
Microsoft és az Oracle szolgáltat 
ja. A számítógépek az EMCtól és 
a Suntól valók, a hálózati techno 
lógia a Ciscótól Egy kés IT-pikan 
téri: az Athoc, a górög szerve 
zőbízottság nem talált magának 
hardverszpanzort, ezért minden készülé 
ket egy helyi beszállítákoszarciumtól 
kellett megvásárolnia. Hogy mi lesz a gé 
pek sorsa a játékok után, azt még senki 
sem tudja. Salt Lake Cityben a Gateway 
PCit iskoláknak adományozták. 


ren olympac 


MÁRVÁNY HELYETT RiGIPS 

Persze nem ment minden az időtery sze 
rint, s ezt beis ismeri a görög ITárányító. 
Volt néhány hét csúszás a TOC kiépítése 
közben: május közepén még nyers Rigips 
állapotban volt, s az ITrészleg sarokcsi 
szolók, hegesztők és kábeldobok között 
végezte munkáját A késedelemmel 
küszködő építkezés miatt nem kell ag 
éódni: Athénban ez mindennapós. Az 
Atos dolgozóinak a 2003 óta folyó állan 
dó tesztelés jelenti a mindennapi felada- 
tokat. Hetven szakember tőbb mint 200 
ezer órát töltőtt a rendszer gyenge pont 
Jainak kéresésével .Az volt a legfonto- 
sabb, hogy összhangba hozzuk az alkai 
mazásokat a lehetséges kiesési kockáza- 
tokkal" — mondta Seitanides. 

Az Atos Origin a kárhelyzeteket négy 
különböző szint szerint csoportosította: 
kevés embert érint. sok embert érint, be- 
folyásolja a játékok menetét, és végül a 


szereznie arra, hogy használhassa más 
üzemeltetők, például a British Telecom 
municatlons PLC és az athéni székhelyű 
OTEGIobe hálózatát - Jenner szerint az 
athéni hálózat kiépítésében ez volt az 
egyik legnehezebb feladat 

A televíziós közvetítés fogadásához az 
ATGT-nek Athénban és New Yorkban 
műholdas és kábelállomásokat ís ki kek 
lettépítenie. 

Kiraly szerint, ha az építkezés fenn. 
akadásáról szóló jelentések mást sugalk 
nak is, nem voltak nevezetesebb fennaka- 


Megoldásszállítók 


köttetés megtervezésében, üzembe helye- 
ésében és kezelésében fog segédkezni 
az NBCnek, amely az ATST tenger alatt 
futó száloptikás kábelein át tartja majd a 
kapcsolatot a New Yorki épületeível - 
nyilatkozta Mike Jenner, az ATA válla- 
lati hálózati szolgáltató részlegének el- 
nőkhelyettese. 

Az NBC és az ATRT 2000-ben nyolc 
éves szerződést írt alá az olimpiai játé 
kök közvetítéséről. A szerződés értékét 
egyikük sem hajlandó felfedni, s azt sem, 
hogy mennyibe fog kerülni az atbéni játé. 
kokon használandó hálózat kiépítése és 
üzemeltetése. 

Az NBC-nek gyorsan engedélyt kellett 


dások az athéni főhadiszállás kiépítésé 
ben. .Ez nagy feladat Athén népének, de 
meg fognak birkózni vele. Sok vita folyt 
az építkezésről, de nekünk eddig mindig 
mindent időben átadtak." 

Az Atos Origin csapat. az olimpiai ITán- 
frastruktúra . kialakításának fő felelőse 
egyet biztosan tud: azt hogy a hibákból 
tanulni kell. Salt Lake Cityben a cég -túl 
későn kezdte el beágyazni a biztonságot, 5 
az nem ís alakult túl jól". 

Az elmaradás nem járt nagyobb bafjjat 
Rengeteg támadás érte a rendszert, de 
biztonságosan végígvittűk a játékokat." 
A csapat rájótt. hogy a generált riasztások 
száma szoftveres segítség nélkúl kezelhe 


legazélsénegoszbt csether. db 


dési káosz az IT csa 
terroecselekemén 
de ezt 
itteniek. A biztonsá 

5 kérdés Arhé hot 


megóvása az 


szesen 
rül a sze 
annyib. 
nyita. 
feldertógép 
ben a játékok iózje 


Szélesben szebb 


tetlenné válhat. A Salt Lake Cityben mért 
riasztásszám alapján Athénban egyeti 
nap alatt 200 ezer biztonsággal kap 
tos riasztásra számíthatnak - s ezeknek 2 
riasztásoknak a többsége vaktirma lész. 
Ez kezelhetetlen mennyiség 2 képer 
nyők egész nap villadnínak ezért ki 
akarjuk szúrni körütük a témleges baj 
utaló 10-50 riasztást" Ebben az évben 


szabályok szerinti szűrésére. 

A gondos szűrés másképpez is a segit 
ségükre lehet, különösen akkor, ha 3 Wa 
doves MOdengedélvekről van szd. Hogy 
ne kerüljön semmi rossz kezekbe, Yan 
Noblot biztonsági felelős 2 Netlg Corp-ot 
választotta biztonsági tanácsadóként 

Ez az elővigyázatosság kiszűrhet mé 
hány, a jelszavak megszerzésére 
kísérletet. de vannak más kiskapuk is. 
Salt Lake Cityben a kártevők a nyilvá 
PCk újraindításával kerülték meg 
kalmazás szintű zárakat, $ onnan próbál 
tak betőrni a hálózatba 

Ha a PCk valamebikén az utolsó pi 
matban vínusírtő javítácsomagot kellene te 
lepíteni, akkor azt va hálózaton keresztül 
utaljuk ki, olyan segédeszközökkel, miot 2 
Symantec Ghostja". Mivel a CD.meghajtók 
Te lesznek tiltva. értelmetlen lenne kikúl 
deni valakit, hogy fussa végég a 60 bet 
színt egy frissítő CD.vel - hacsak az a va 
laki nem a maratoni futásra készül. 


inden fali kijelző sőtét, az üveg- 
falú főhadiszállás 135 székdl 
a legtóbb üres az olimpia kezde 


te előtt. De rövidesen mindenhol ülni fog: 
nak, napi 24 órán keresztűl. 

Claude Phillips. az Atos Origin SA 
nagyszabású. eseményeinek programird- 
nyítója, az olimpiai játékok vezető IT- 
megbízottja - korábbi munkál közül az 
egyik a világ első számítógépesített atom: 
erőművét vezérlő rendszer kifejlesztése 
volt — szeret mindenre felkészülni. .Ké 


nállunk, de 
teszteket, mert biztosak aka 
runk lenni abban, hogy a lehető 
legképtelenebb dologra ís felké. 


még mindig végzünk 


L ONLINE ) 


A Magyar Olumpiat 
Bizottsag wedtapja 


szültünk. Ha ez átlagos informá- 
ciótechnológiai projekt lenne, 
akkor már nyolc hónapja átad: 
ittuk volna a megbízónak az 

alkalmazást. Csakhogy az 
pia egyáltalán nem minden. 
napi IT:projekt; a határidő kitolhatatlan, 
és nincs második lehetőség: mindennek 
működnie kell az augusztusi nyitóünnep- 
ségtől a rendezvény végéig 

A csapat két műszaki tesztet végez: az 
Atos Origin harminc munkatársa végigel 
A csapat egy 
egész hetet tölt el a játékok legmozgal 


egé 
oli 


lenőrzi a teljes hálózatot. 


mem mod.hi 


[docAuthor] 


masabb. napjainak szimulálásával, Phil 
lips szerint .minden területen előfordul; 
hatnak őrúlt helyzetek: hálózati problé. 
mák, forgalmi dugóba kerül a legénység, 
támadás éri őket ... bármi megtörténhet" 

Az olimpiai hálózaton futtatandó szoft 
ver két nagy komponensből áll: az egyik, 
az Atos Origin GMS (Games Management 
System) egy testreszabott alkalmazáscso: 
mag. az olimpiának, mondhatni, vállalat 
irányítási rendszere, a másik összetevő 
az IDS (Information Diffusion System), 

A GMS Windows 200(es kiszolgáló. 
kon fut majd Athénban, s ez új- 
donság a Salt Lake Cityben 
használt Windows NT 4-hez ké. 
pest. .Nem a legmenőbb techni: 
kát használunk, A cél a kocká. 
zat minimalizálása" - mondta a 
programírányító. 

Az IDS összesíti és kézbesíti a 
helyezéseket és eredményeket 
Néhány sajtóügynökség, például a The 
Associated Press és a Reuters exkluzív 
adatfolyamot kap, sőt néhány weblap is. 
Phillips arra számít, a rendszer által szol 
gáltatott és a Xerox olimpiai partnercég 
által kinyomtatott jelentések 50 millió ot 
dalt tesznek majd ki; ezeket főként azok, 
az új technológiát kevésbé kedvelő athé- 


Pre Sales System Engineer based in the Cisco Budapest Office 


ron Swsterm, c: s the mok leader ín networkíra for the internet, Cson hardware, satnya, 
10d tervtük fhanygy ama used 10 eregte internet solo that allow ircírduzán, cOmparis and curtres 19. 
posmm eraditety, MmrON azán sztstsetten arrd strengehen egyegettéve zívantaga 
Ae Cssza, ou vésáogis 10 thange the wagy psopla week, ve, piay are nam. 


Vrtdiag as part Of a European tegm wet a pémary ou; on Hungary end ötber Eastern Europsan 
e0urres (Poland, Crech, Siovatia, Batkans 8. Adriatesi, ie canddste wál hare excettent techazat 
sí combined with a wodóng nomeáge of Ciszo Advanced Tecnologes, 

Ta candodiatn mast hava excstent communezton skíts with (he atáty to infitsroe and szd both remoteby 
"rtalapbore ör web ceítabonton tools sad also Evouph tic tö tacs mazéngs nd sokitiog 
damonstratona, Morin ín he Comrnertisi mácizt, the role regcírése 
frre para öl ischoscal Esgenünee AÚ b EIN Of o tart pre sales experecem 
Busáness Enyính 5 reguíred. Aöste tagáret BSBA (EECS) or egyívalemt 
Salary ts related to the experence, szül and abiltbes of the indhaduat 


Summary of Duties and Responsíl 
Katit a NaÓK Sakam tnarm szig Csen gyrodua ín tha arsas ol talaphony, wéretoae, szei, core FON 
md szetztázgg products la this position, the SE wit be sgportíny the inside Sales taem vh reges fer 
ugor on sokba dega, produet season, capobáten, 
Ipecfiestans, cImÉgursSon and during thee sales process 10 hato diese deal. There wil be 
(a tag volume of these EGUESIS gy SIDDORT and they rel vary in ICES COMPSZTY. 
Oxzzsioral travel to other cute may be meguitvdk 


Primary duties and responsibilities 
5 Proxide netwazdáng grodut szoport to inside Sales sam and VÁRTS 
fek with inside Szlez tesen tő balp dnbver territaria szies gsotema 
a hosi szó tana elv Én Örvedeagymert al forral szíes piormx, penoosát and network signs. 
(-Prováde töchrázal CGaKÍVK 10 cortirualy aduczte the tzbas tazm on Ciao sOLLBONS 210 PrDOLEB. 
" Kgzp own knowdedga ugdatad on the curert Cs orvos end lestures and sokuttons 
" Provida ha szles team we cnmpgtíbve krtowisdge (m aran el spucizlszzbont 
inden sohtson tachmaloggy and prodszt ofternge 


For further details piezse visit http. /www.cisco.comfjobs/ 


"nd search for positions located ín Hungary Budapest 
Please submit vour CV and relevant details to hungary-infogxisco.com 


nen fedem ia ez Eat Öppertsmty elegen 


"THIS IS THE POWER OF THE NETWORK. NOW. ven 


itiesz 


ovi 


ni újságírók kapják, akik ma ls jobban 
szeretik a papíron közölt adatokat 

Az IDS a kőzvetítőket ís szolgálja: A 
tévé. és rádióadóknak élő adással szolgá; 
lunk, élőben kommentáljuk az eseménye 
ket. Ez egy valós idejű rendszer, s rá tá. 
maszkodva a tévé: és rádióadók olyan 
műsort. adhatnak, mintha . riportereik 
mindentudók lennének. 

Phillips azt akarja, hogy az eredmény 
0.3. másodperc múlva már a komment; 
tör képernyőjén legyen, a sportolótk) 
összes adatával együtt 

Yan Noblot, az Atos Origin informati- 
kai biztonsági írányítója szerint ennek a 
redundáns - sót nagyon redundáns — ki: 
építés a kulcsa: Mindent megkettőztünk, 
mert a játékok ideje alatt 100 százalé 
kosnak kell lennie a megbízhatóságnak. 

Ebbe a mindenbe beleértendők az út: 
rálasztók, a kapcsolók mindkét oldalon, 
n az eredményeket feldolgozó adat- 
központok, sőt a vezérlőterem asztalain 
levő PCk is. 

Az olimpiai helyszíneket egy 155 me: 
gabit/másodperces sebességű SDH (S) 
chronous Digital Hierarchy) hálózat fog- 
ja összekötni, s az a Hellén Távközlési 
Szervezethez (OTE) tartozó két STM-1 
gyűrűből áll. .Csak az egyik gyűrűt fog- 
juk használni, a másik a redundancia mi: 
att kell" mondta Noblot. 

NA 36 versenyszám és a nagyjából 20 
egyéb rendezvény helyszínét üvegszálon 
keresztül — csatlakoztatják az DH- 
gyűrűhőöz. Minden hel n két külön- 
bőző útonvonalon csatlakozik hozzá, és 
a forgalmat két különböző távközlési 
központ szolgálja - tájékoztat bennünket 
Elpida Trizi. az OTE egyik szóvívője. 

Ugy építettűk ki a hálózatunkat. hogy 
akkor is folytathassuk az adatközlést. ha 
az egyik útvonal megsérül" - közli meg- 
nyugtatásul. 

A sporteredményeket és a GMS-ből 
származó adatokat két az OTE által fel 
ügyelt adatközpontban tárolják; azok is 
egyűttműködnek az SDH-hálózattal. A fő 
adatközpont Marousiban, az OTE szék; 
helyének közelében van, a stadion mel; 
másik oldalán, a 
idnyi távolságban, 
de egy 


lett húzódó autópályi 
másik több száz mét 
színtén Görögország területén, 
másik földrengési övezetben 
z adatközpontok közvetlenül csatla 
koznak az SDH:gyűrűhőz. .Ennek az az 
egyik oka, hogy valós idejű lehessen a 
replikáció az elsődleges és a másodlagos 
adatközpontok között" - mondta Noblot. 
A közvetlen összeköttetés két Cisco 
Systems 7200-as útválasztón fut át. ,A re: 
dundancia kedvéért mindegyikből (eg: 
alább kettő van, s úgy vannak konfigurál; 
va, hogy automatikusan átlrányítsák az 


adatforgalmat. Ezék alatt két Catalyst 
6513 layer-3 hálózati kapcsoló futtat 


szolgáltatásokat, amelyeket VILAN-útvá- 
lasztásra. alkalmazunk, Ugyanebben a 
vázban vannak a tűzfalaink és behatolás 
érzékelő rendszereink. 


Az Alcatel szállít az OTE-nak 


olgáltat 


többek között 
al álvitel rends 


gáltatási kínáló acatt 


ek vezetője 
jekt ízgal 
olt minden r 


Minden helyszínen egy elérést szolgá: 
ló útválasztó pár van - a helyszín nagysá: 
gától függ, hogy milyen típusúak - és 
mögöttük egy kapc: az a forga; 
lommal kapcsolatos összes adatot elküldi 
a behatolásérzékelő rendszernek, Ezután 
következik a hálózati réteg, egy pár kap- 
csoló a VLAN-oknak és a VLAN-ok közöt. 
ti útvonalválasztásra, ,A legutolsó réteg 
az elérési réteg; ott Cisco kapcsolók csat. 
lakoznak közvetlenül a kiszolgálókhoz 
és a PCkhez. 

Az Atós azért használ VLAN-okat, 
hogy egyszerűsítse a hibajavítást, és 
hogy gátat szabjon az esetleges behato: 
lás okozta károknak. Külön VLAN-ja van 
a kommentátori információs rendszer 
nek, az információelosztó rendszernek és 
a GMS-nek ís, szaki szolgálatok, a 
könyvtárak. let, a vezetői és a 
helyszíni eredményrendszér mind külön 
VLAN-nal dolgoznak, helyszínenként né 
ha többel is, ugyanannak a feladatnak az 


solópár; 


A mű 


ésére" A szoftvereloszlásról és az 
elosztás biztonságáról ís a VLAN gondos 
kodik. Az Mos a Symantec Ghostját és a 
LANDesk termékeit ha PCk 
szofverrel való távoli feltöltésére 

$ ezt Noblot egy görőg próbán történt 
incidens óta mindíg észben tartja. Ép; 
pen az egyik hegyikerékpáros eseményre 
készültünk, s hardverhíba támadt Úgy 
gondoltuk; csak felküldünk innen valakit 
néhány pótalkatrésszel, A fickó, akit meg; 
bíztunk a feladattal, nemsökára vissza: 
szólt nekünk telefonom: sÓrúltek vagy 
tok?! Az két kilométer, hegynek fölfelél" 

Az olimpiai játékokat az teszi különle 
dessé. hogy ha a kiszolgáló netán leáll ís. 
egy biztos a show nem állhat le. 
ÖSSZEALUTOTTA: TRAUTMANN BALAZS 

Forrás IDG Newa Service 


ználja a 


Kétmillió kötet egy lemezen 

A Grácban kifejlesztett minilemez révén az osztrák nemzeti 
Könyvtár egész gyűjteménye elfér egy DIN A/4-es méretű 
lemezen, A jövő írásmódja: egy ígen vékony sugárral (kerü: 
lete kisebb, mint egy hajszál ezredrésze) írásjeleket gravi: 
roznak különböző anyagokba. Egy betű körülbelül O,Ö4 mil. 
Tiomodnyi négyzetmilliméter helyet foglal el. Szakemberek 
szerint ezzel a módszerrel a könyvtár kétmililó kötetét 25. 
ször 25 centiméternyi felületre lehet ráírni, amely éppen 


egy DIN A/4-es lemeznek felel meg, (Die Presse) 


Nagy-Britannia olimpiai lovascsapata vidéo- 

kamerákat és noteszgépeket használ az el 

edzéseinken. Így azonnal megnézhetik az 

elvégzett gyakorlatokat és javíthatják a hi 

bákat. Korábban az egész napos edzéseket csak este néz- 

hették meg. Most az ís lehetővé vált, hogy a gyakorlatokat 

több szógtől is láthassák, , Ezzel jóval hatékonyabbá váltak 

az edzések" — nyilatkozta az olimpiai csapat egyik tagja. 
(BBC N- 


Enciklopédia 
nyílt forrásból 


Bár az Encyclopedia Britannica az egyik legte- 
kíntélyesebb nemzetközi tudástár, van egy má 
sik, amelyet gyakrabban keresnek fel a websző 
fözők: a Wikipedia. Az ingyenes enciklopédia el. 
érte a 300 ezer cím 
szót, háromszar töb 
bet. mint a Britannica. 
Utóbbi ellen szól a 
fizetős hozzáférés is 
(50 euró évente), a Bri- 
esés tannica azonban meg 
bízhatóbb. A Wikipediát ugyanis önkéntes ala 
pon, ingyenesen gyarapítják lelkes netizenek, s ez 
azt jelenti, hogy nem kimondottan tudományos 
alapon és módszerekkel kerűl be egy-egy ínfor- 
máció. A jelek szerint a látogatókat ez nemigen 
zavarja: júniusban átlagosan 8.7 millió napi letöl- 
tést regisztráltak. 

A projektet Jimmy Wales indította három év 
vel ezelőtt. Wales nem tart fenn szerkesztőséget 
a Wikipedia irányítására, hanem a felhasználók: 
ra bízza a hibák kijavítását Az új bejegyzéseket 
és a módosításokat körülbelül 1200 önkéntes 
szerkesztő figyeli. Bár a konkurens Britannica 
(EB) csak 100 főállású szerkesztőt foglalkoztat 
És a fizetett szerzők sráma is kevés. a 
wikípedía.org leszögezi: .Nem kérdés, hogy pik 
lanatnyilag az EB. ásszehasonlíthatatlanul átfo: 
gtóbb és pontosabb a Wikipediánál." 

N lényeg, hogy pillanatnyilag. Wales szerint 
ugyanis a honlapot szerkesztők száma idővel el- 
éri azt a kritikus tömeget, amellyel az esetleges 
hibák csak kis ideig maradhatnak az oldalakon. 
Azt ís tervezik, hogy a minőség érdekében for 
málisabbá válik a szerkesztés: például egy szak- 
értői bizottság jóváhagyása kell majd az egyes 
címszavak közléséhez. 

Szintén távlati terv, hogy az egyes címszavak 
önállóvá válhatnak. és létrejönnek a Wíikiköny- 
vek (Wikibooks). Ezekhez már pénzért lehetne 
hozzájutni, dé minimális áron, és szerzői Ís ön 
kéntes alapon írnának olyan köteteket, mint pék 
dúul a Bevezetés a filozófiába vagy Mezopotá. 
mia mocsarat. Wales reményei szerint ezeket a 
könyveket olcsó nyomtatott változatban ís ki le- 
hetne adni, ezzel is segítve a fejlődő országok 
oktatási intézményeit. 


(Financial Times) 


Neti 


A jelek szerint az írók nem félnek ati 
az emberek egyre keves 
kezőleg. Sok író imi 
aki csak a vilás 
afiash, ahy 
kínálta megoldásokat A orobitma. 
modell az irodalmi művek kis 
írók nem ismerik fel az új médi 
ket — vagy inkább nem ér 


inkek és 2 programozás 


A fordítógépek 
lélektana 


Mikor érdemes gépi fordítást használni? 
Hogyan működnek a fordítógépek? (Cikkünk a 24. oldalon) 


mezést. Ez a fordítógépnek rendkívül ne 


A fördítőgépek SB 


az angol le 
ben fájlként 


matikai sz 


kel! fordítani, de egy általánosabb szó: 


vegben jelenthet aktát ís. Ezen a problé 


használata. hi melyek eltérnek a köznapi beszédtől mán segíthet, ha előre tudjuk, hogy a 


öveg milyen jellegű les ennek alap: 
a felhasználók ján választunk 


A fordít 


másik mternetes ol 


empont olyat 


lyesírási hibáíval is pek szótári 


Kana 


sjelentéseke 


ehezen felbecsülhető, Ez általában csak egy része a teljes alkalma 
változhat, de általában ak. Az MTA szakértője szerint van: 
er ék körüli pontosságot nak olyan gépék ís, ame 


színtű. fordításokat v 


Szell rk 
Ha azonba 
karunk f 


jdhetnek 


Egyrertőbb fejlesz- 
tö foglalkozik 


gol; 


azzal, hogy web- k a gépek eg nem adnak értel 
lapok fordítására mezhető fordítást, és mindenképpen egy 
képes programo- olyan fordítógépre ván szükség, amel 
kat készít, segítve mondatel nodult hai 

ezzel az intemet- A MTA Nyelvtudományi Intézete 2000 
használókat és 2002 részt vett az Európai 


által t 


Ebben a MATCHPAD (Machine Tr 
tion for the Czech, Polish and Hungar 
te Public Administration) nevű gépi 
eket övegeket ír p n az MTA kutatói angol-ma 


rral fog- 
tott 


k. Gábor Kata 


A FORDÍTÓGÉPEK MŰKÖDÉSE 


elvi modul 


mesterséges nyelvre képe 


fordítar 


Franktin 


ible 
Dictionáry 


dó szöveget, és utána történik a célnyelv 
re való fordítás 
Ami pedig a gépi fordítás jövőjét illeti 


kevéssé valószínű, hogy egy gép a közel 


jövőben megközelítse 


színvonalát 


NYELVI KORPUSZ 
A gépi nyelvészetet 
jócskán 


ugyanakkor mé 


informácókkal 


ét fontos 
a célt követi a 2003 márcív. 
mdított  Szószablya . projekt. 
Létrehozói kotni a Ma: 


sában 


szeretnék meg 


gyar Webkorpuszt, azaz  szöveggyűl 
teményt. Ennek alapján készül a Sze 
szablya Gyakorisági Szótára, a szaba 


don elérhető Hunmorph morfológiai el 
5 és a hun: 


valamint a 


a hunstem szőtöve 
helyi Ilenőrző, 
amok 


hi 
mor 


nált Aunlex magyar 


helyesírási és lógíai szótár 


öjekt lezárása után nemcsak a ki 
ztett si 


rpusz 


ereket, szótára 


adon hozzáfér 


kat is s 
A projekt résztvevőinek in: 
abadon módosítha. 


giai elemző nél 


hetővé teszik 


lása szerint egy 
bővíthető morfol 
ten 


ar nyelv életképes. 


örzéséhez a digitális kor 


an, a magyar nyelvű digitális archí; 


szú távú fenntartásához, a di 


lehetőségeinek kihasznál 


kereső avigációs 


ok továbbfejlesztésék 


MiKOFER TAMÁS 


Digitális Egyiptom 


Azok, akik növelni szeretnék az internetfelhasználók 
számát, gyakran panaszkodnak arra, hogy kevés 
a vonzó tartalom a neten. Állításuk szerint ez is 
hozzájárul ahhoz, hogy nincs elegendő új felhasználó. 
A egyiptomi kulturális örökséget megörökítő weboldal 


wuw.eternalegyptorg című web. 
A oldal kivitelezői az egyiptomi kul 

turális örökségért felelős hivatal 
és az IBM. A munka három évig tartott, § 
sz IBM 2.5 millió dollár értékű technoló. 
diával és szakértői tudással vett részt a 
tervben. Ahhoz, hogy elkészítsék a web. 
oldalt és a hozzá kapcsolódó szolgáltat 
sokat - mint például PDA-ra, mobiltele 
fonra letölthető műzeumi idegenvezetés 
- egy új rendszert, a Content Manage 
ment System (CMS) kellett kidolgozni. A 
rendszer fejlesztésénél két alapelvet vet 
tek figyelembe: az első. hogy az emberek 


jobban megjegyzik az egybefüggő törté 
neteket, mint a különálló információda- 
rabkákat, a második pedig, hogy alkal 
mazkodni kell a felhasználók igényéhez, 
vagyis ahhoz, hogy igazi élményben le 
gyen részük. A weboldal a CMS segítsé 
gével képekkel, multimédiás tartalommal 
és hanggal gazdagított, egyénre szabott 
történeteket mesél el. A CM$S-ben a Text 
to-$peech technológiával a számítógép 
emberi beavatkozás nélkül, gépi hangon 
felolvassa a szöveget. Ezt a technológiát 
főleg a múzeumi idegenvezetésben hasz: 
nálják: a kairói egyiptomi múzeumban a 
látogatók kéziszámítógépről hallgathat. 


ják meg (vagy igény szerint olvashatják 
el) az épp megtekintett kiáll 
kapcsolatos információkat, s ezt például 
animációkkal egészíthetik ki. 


TDEGENVEZETÉS MOBILON 

A nagyszabású terv egyik eleme a dígítá. 
lís idegenvezetés. Ezt a múzeumokban és 
— megfelelő, internetezésre alkalmas mo- 
bilkészülék birtokában 
igénybe lehet venni. A weboldal megalko- 
tói a kisképernyős mobilkészülékek tulaj 
donosaira ís gondoltak, és nekik külön 
weboldalt dolgoztak ki digitális idegenve: 
zetéssel. A gs eternalegypt.org oldalon a 
zőveg elrendezése kisméretű, ablakos 
formátumú, a képeket kattintással lehet 
letölteni, Így például, ha a gízai píramir 
sok előtt állunk, mobiltelefonunk segítsé: 
gével az említett weboldalról kiválasztjuk 
a bennünket érdeklő információt, és vé 


terepen. is 


egyike az üdítő kivételeknek 


vagy  végighallgathatjuk 
az előttúnk álló piramis történetét Az ol 
dal tippeket ad, hogy merre is folytassuk 
tovább utazásunkat a valós térben, illetve 
szükség esetén térképpel is szolgál 


INFORMÁCIÓK TÖMEGE 

A rendszer másik alkotóeleme, 
legtöbben igén 
gol, francia 
9gyptorg weboldal A nyelv kiválasztása 
után a felhasználó tőbb vonalon elindul 


va nézheti át a gazdag tartal 


amit a 
be tudnak venni, az an 
arab nyelvű win, eternale: 


információra van szükség, amely leírja a 
tárgy alakját és felszínének tulajd. 


it. Ezen 


isága 


nformációk megszerzéséhez egi; 


keretre erősített 


olsági szkennert, 
títális fényképezőgépet és [; 
tet használnak. A kis tárgyakat egi 
asztalra helyezik, 


forgó 
És forgatva letapogat- 
tárgyak esetében a 


mi alak vagy hely alapján. Ha ják körbekörbe. Kisebb tárgyak 
mondjuk, a látogató jobban ís imenziós leképezéséhez 


meri Egyiptomot. akkor a felkí. 
nált. interaktív és kattintható 
térkép alapján kezdhet nézelőd: 
ni, Válogathat a híres tájak és 
múzeumok között. vagy ki 
lógjai sorrendben haladhi 
mentén. A Connections menüpont az 
egyes tírgyakat a közöttűk lévő kapcsolal 
alapján mutatja be. A multimédia menü 
pont a legérdekesebb (és a leglassabban 
betöltődő): négy virtuális környezet járha: 
tó be (így Tutankhamon sírja), 42 tárgy 

forgathatunk három dimenzióban T 
egyiptomi 1yszínt járhatunk körbe, 12 
animádót nézhetünk meg 4 különböző 
helyszínekre elhelyezett webkamera képe 
ít tekinthetjűk meg, 1756 képet pedig ki 
nagyíthatunk. A My Collection menüpont 


egy idővonal 


regisztráció után használható, ítt gyűjt 
hetjük ős: 


ze virtuális kincseinket. 


HÁROM DIMENZIÓ 
Ahhoz. hogy a szakértők megalkossák 
égy tárgy háromdimenziós képét, olyan 


nm tíztizenkét nézőpont 
fotó- 


zott vagy szkennerrel beolvasott 


rögzítése elegendő: nyolc 


kép készöl az asztalon forgó 
tárgyról, egy-egy felülről és alul 
ról, és további képeket kell készíteni ha 


a tángyon bemélyedések, lyukak vannak 
Az életnagyságú szobrok leképezésére 
A ki 
bőző megvilágításokkal készített képeket 


és szkénneléseket 


130 nézőpontra volt szükség lő 


egy speciális álgorit 


mus gyúrja össze a végső háromdimen 
ós képpé. Ez a modell további lehetősé 
geket ís ad: szímulálni lehet a tárgy új 
Építésének folyamatát. vagy egy helyszín 
esetében bemutatható, hogy 
változott időben 


az hogyan 


VIRTUÁLIS ERMITÁZS 

Az IBM és a szentpétervári Ermitázs kő 
zős projektje büszkélkedhet a Világ Leg 
jobb Online Múzeum immel, s ezt lehet 
az Eternal Egypt előzményének tekinte 
ni. A www.hermitagemuseum.org címe 

san sétát tehetünk a cári Oroszor 


virtuál 
szág gyöngyszemében, végiésétálhatunk 
a termeken, elidőzhetünk egy-egy m 
gy előtt. Az oldalon 4500 nagy felbontá 
sú kép látható, de az a cél, hogy az Er 
mitázs minden műtárgya, 
hárommillió darab, felkerüljön az inter 
Az IBM kétmillió dollárral támo- 
gatta a projektet 
Vass Ta 


netre. 


Vapzaszás 
Mirácszatásetes 
IDG Körmászáétető tséta — karáruétaássátz dos 
Hirónses sag bar ms 


Teneszte 


Tejesíttó menedznr Béozo A 


F-Secure Anti-Virus 
fegsasagán mmeez zemsé rét. 
Kaspersky Anti Virus 


Ez 


A hárombetűs 
napi csoda 


M 


burkolva ígéri a friss, laboratóriumból 
alíg szabadult felfedezés a teljes kényel- 
met és a tőbb, magáncélra fordítható sza- 
baud időt. Az ember csak kapkodja a fejét 


inden új nap egy újabb techno 
lógini csodát rejt magában: 
hárombetűs rövidítésbe (HBR) 


és próbálja megfejteni, hogy mondjuk, az 
EDR. USB. ACC, GPS, UMTS, 3G rövidi 
tések mit is takarnak, próbálja kihámoz- 
ni, hogy ezek közül melyik a hozzá szóló, 
amivel kezdeni tudna valamit. 

Vegyük a legelterjedtebb és a legnép- 
szerübb technikai eszközt, a mobiltele- 
font. Az első ilyen készülékem — viszony: 


lag ké csatlakoztam a moóbilosok tá- 
boráboz - már ismert egy HBR-funkciót: 


WAP-ozni tudtam vele, az SMS ítása pe- 
dig már magától értetődő volt. Több tech- 
ű lépcsőt és HRR nevű funkciót át- 


nolé 


Ha aj 


a kontinentális 


viszonyoktól — jelentős 
változás várható. 


ugorva (emlékszike valaki az EMSre, 
ami elméletileg az SMS magasabb szintű 
változata akart lenni?), a következő mo- 
tt, amely a legtőbb HBR-t 
nyújtotta és támogatta (az 
spórolták belőle). 


MP3Jejátszót az 
Az átlagos foi 
bilszolgáltató cégek szerencsére rájöttek 


a, hogy a 


abb ügyfeleket. 
ezért a magyar ember számára közért 
ekkel illették a bizonyos techno 


hető ne 


ógián alapuló szolgáltatásokat például 
Live vagy djuice, A tréfát félretéve, a fo 
gyasztónak teljesen mindegy, hogy GP. 


$R-en keresztül vagy a WAP protokoll 
igével kapcsolódik arra a helyre, 
letöltheti a legtutibb játékot 
mobilszolgáltató számára 
tos, hogy letőlts 


számára (é: 
az a íe 
De 


vissza e: 


jefuttatásunk 
nhoz. Hiába a 
sok HBR-es misztífikálás, a mobiltelefont 
már rég kitalálták, jól működik, 
den további új funkció vagy formaváltás 
egy újabb, telefon jellegét elveszítő ké 
szülék kitalálása felé mutat. Ismert az a 
mobiltelefongyártó cég. amely kitalálta, 
olyan játékkonzolt készít, amely a Lara 
Croft legújabb kalandjainak játszása mel- 
lett arra ís alkalmas, hogy felhívjuk nagy 
mamánkat. és tippet kérjünk tóle a játék 


térjünk 


tárgyához, 2 m 


s mir 


lőt nézzük, és 
mondjuk fél évtizednyi 
távlatban gondolkodunk, 
akkor — függetlenül 


folytatásához. Ismert olyan telefon is, 
ahol a billentyűket összevissza, vagyis a 
hagyományosan megszokott sorrendtől 
eltérően, mondjuk körbekörbe vagy ol 
dalt helyezték el a készüléken, Vagy van 
olyán készülék is, amelyen zenét hallgat: 
hatunk, videót nézhetünk - a telefon 
funkció szinte már csak arra szolgál, 
hogy legyen egy sak pénzbe kerülő csa- 
torma, amel a legfrissebb slágert le- 
töltjük, megvásároljuk. De készítettek 
olyan telefont is, amelyet inkább kéziszá 
mítógépnek lehet nevezni - már ha na 
gyobb lenne a képernyője és használha- 
tóbbak lennének a szoftverek is. Vagy lé 
tezik olyan telefon, amelyben GPS, vagy- 
ís Global Positioning System is van, így 


ha azt egy kisgyermek nyakába akaszt. 
ják, kész az elektronikus bilincs: az aggó- 
dő szülő percről percre nyomon tudja kő- 
hollé. 


vetni  csemei 
tét, hogy iskol 
zéskor bizton 
gezhesszn. De 
musunkat és pulzusun: 
kat nyomon követő ké- 
szülék is van már. Csu 
pán a fántázia szab ha- 
tárt a technológiai ka- 
varodásnak. 
Közelednek a másik 
irányból is: a jó kézis: 


funkcióit is megpróbálják bezsúfolni. 
edmény általában egy nem túl jó tele- 
amit középszerű kézi: 
kényszerítettek. Még az is elképzelhető, 
hogy a játékkonzolok kéziszámítógépek 
akarnak lenni, ha megnőnek 

Egy biztos: a mobilokat gyártó vállalko- 
zások sem tudják, milyen készüléket adja 
nak a fogyasztónak: 
fefonos játékkonzolt. kéziszá: 
mitőgépként használható mobilt, vagy 
mobilos kéziszámítógépet. A technológiai 


ámítógépbe 


zenelejátszós tele: 


fejlődés irányát az idő hivatott eldőnteni, 
az életképtelen készülékek pedig egy 
műszaki múzeumban kötnek majd ki. 


Jut eszembe, hogy ís tudtunk meglenni 
tt mindezen technológiai csodák 
nélkül? Hősök vagyunk - állt egy leve: 
lezőli: terjedő e-mailben - hiszen a 
mi ge! nk kéj 
felnőni műanyag pelenka nélkül, 
gyermekülés nélkül, bícajozáskor nem 
volt könyők- és térdvédónk, csapvizet it. 
tunk, zsíros kenyeret ettünk, hírből is; 
mertűk ugyan a videót, de szó sem volt 
ionról, Nintendóról, X.Boxról, 64 
ve áról, műholdról és kábeltévé 
ől. DVD-ről, Surround Soundról, inter: 
netről vagy nyakba akasztható mobiltele 
fonról. Vagy akár hárombetűs rövidf 
tésekről. 


volt saját erejéből 


VasG EKŐ 


S Olvasói levelek sz 


A minap az online híreik között olvastam 
olyat, hogy ,dzseki MP3 lejátszóval mobil- 
telefonnal", Ezzel kapcsolatban rögtön 
eszembe ís jutott egy kérdés, ami szerin- 
tem másokat is érdekelhet. Mi van akkor, 
ha koszos lesz? Hogyan lehet tisztítani? 
Köszönettel: Fehér Tívadarné 


A mindennapi életben gyakran használok 
különböző keresőoldalakat, sokféle próba 
verziós programot töltők le kipróbálásra. 
Egyre tőbb esetben, minden erre utaló Jel 
nélkül illegális oldalak jönnek fel, ahol 
gyakran a teljes verzió is fent van az adott 
programból. Az ilyen oldalakon egy esetle- 
ges letöltés milyen veszélyekkel jár? 

K. Barnabás 


Nemrég újra kellett installálnom a Windowst, 
mert a különböző intemetes oldalakról szár- 
mazó kórokozók használhatatlanná tették. 

Erre felraktam a ZoneAlarm tűzfalat. A prog- 
ram statisztikál szerint egy hónap alatt ezer- 


) nélis több támadást intéztek a gépem ellen. 


Hogyan találják meg ennyien a gépemet? 


tas a távközlésben, nemigen értem, hogy 


/ miért is lenne (lesz) jó nekünk a 36 mobil- 


szolgáltatás (rendszer?). MI újat hoz 
a GSM-hez képest? Hangtovábbításhoz 
nekem teljesen Jó a GSM. Esetleg olcsóbb 


/ lesz a 36-vel? Vagy lóval gyorsabb adatto- 


Várom válaszukat: Fás Kázmér ) 


Elhatároztam, hogy a közeljövőben megis- 
merkedem a Linux operációs rendszerrel, 
De döntenem kell, hogy melyikkel kezdjem 
(Suse, Uhu, Red Hat), Önök szerint melyik 
az, amelyikkel — pillanatnyitag csak ismer- 
kedési céllal - érdemes kezdenem? 

M. Antal 


Kissé nehezen ugyan, de végigolvastam 31 
lapszámunkban az Üzlet és kommunikáció 
összeállítást. Mivel nem vagyok nagyon jár- 


AE zza EDR-tender szeptemberben 
Tiz év vajúdás után ősszel ki- 
írják az egységes digitális rá- 
dió-távköztő rendszerről szó- 

ló tendert (EDR). 

Ősszeálíította: Mozsik Tibor-Vass Enikő 


64 bites HP-technológia 
A HP EVA 3000 legalább 8 és legfeljebb 56 


lemezmeghajtót fogad, a maximális nyers tá- 


rolókapacitása 14 terabájt, s abból 
112 terabájt használható ki. 
Csórián Sándor 


JAKTUÁLIS ÜZLET TECHNOLÓGIA IN 
Következő számunk tartalmából 


vábbítást nyújt? És hogyan (ha egyáltalán) 
kapcsolódik az UMTS-hez? Talán nem árta: 
na Dióhéjban-szerű cikkben áttekintést ad: 
ni minderről, hogy tudjuk, miről olvasunk, 
Barabás Péter 


Nemrég beruháztam egy LG Combo meg- 
hajtóra (CD/DVD). Windows XP alatt tökéle- 
tesen működik, Wirdows 98SE alatt viszont 
a használata rendszereállást eredményez. 
Már többször is újrainstalláltam a Windowst 
(installálás közben minden rendben 
működik), de ez sem segített a problémán 
— GD-olvasás közben továbbra ís elsötéte- 
ik a képernyő (néha zöld csikok ís megje- 
lennek) és lefagy a rendszer. Mit tegyek? 
Székely Szabolcs 


Pár perce olvastam, hogy a Magyar Televi- 
zió kísérleti digitális adást indít hamaro- 
san, M3 néven, Ha lehet, szeretnék többet 
tudni erről: miért jobb, mint a mostani, 
mennyibe kerül egy digitális készülék? 
Korábban olvastam a Microsoft Media 
Center számítógépéről. izgalmasnak tűnik, 
szeretnék többet megtudni róla. 

Ágoston Endre 


Teljes körű dokumentumkezelés 
A. másolóberendezések 
gyártói az éles verseny- 
helyzet miatt teljes 
körű. dokumentumke- 
zelési megoldásokat kí- 
nálnak az ügyfeleiknek, másrészt magukat és 
eszközeiket egyre inkább az értéknövelt szol- 


gáltatásokkal különböztetik meg a piac többi 
szereplőjétől. 


nÚ 


Összeállította: Mózsik zá 


övetkező kiparámunk zagusztus 24-én jelenik meg. ] 


AccessPoint 17. oldal) OKI Systems, 5. oldal 
Agenda Age 16. oldal.) SMS Apró 6. oldal 
Cisco Systems álláshirdetés 22. oldal. Számítástechnika Online 5. oldal 
Dolphin Computer 8. oldal! Tematikus hírlevelek 28. oldal 
Előfizetési akció. 2. oldal) Tippek8Trükkök 27. oldal 
Logicom 14. oldal ! Top-Polnt 7. oldal 


MZNORLOT 


KEFEK G TRÜKKÖK 


AJÁNDÉK PROGRAMOK A CD-N! 


XEPALKOTÁS 


- FOTÓZÁSI TANÁ teny MENET 


Mindent célzottan 


az ICT-rői 


egy kattintással! 


CW-Számítástechnika hírlevél 
Az elmúlt 24 óra híreit tartalmazza a CW-Számítástechnika Online adatbázisából 


Hardver hírlevél 
Egy hét hardverújdonságairól, technológiai és új termékekkel kapcsolatos híreiről 
tudósít. 


Biztonság hírlevél 


Egy hét biztonsággal, spammel és vírusokkal kapcsolatos híreit tartalmazza. 


Távközlés hírlevél 
Egy hét távközléssel, mobilszolgáltatókkal és a legújabb mobiltermékekkel kapcsolatos 
híreit foglalja össze. 


) Feliratkozás: www.SZt.hu/hirlevel.php FEZÁMÍTÁSTEGHNIKAT 
A dhHi 4 


Információ első kézből 


